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Wprowadzenie

Dzisiejsze czasy wymuszajg na pracownikach szalone tempo pracy, a wielozadaniowos¢
jest postrzegana jako cenna umiejetnos¢. Jednak koncepcja wiekszej wydajnosci dzieki
wykonywaniu wielu zadan jednoczesnie, jest tylko iluzjg. Udowodniono,
ze wykonywanie wiecej niz jednego zadania na raz zmniejsza produktywnosc¢
i koncentracje oraz zwieksza prawdopodobienstwo popetnienia btedéw oraz
wystepowania stresu i niepokoju w pracy. To istotny powdd, dla ktérego warto znalez¢
rownowage miedzy pracg a zyciem osobistym i tutaj z pomocg przychodzi filozofia
SLOW.

Poczatki ruchu SLOW siegajg 1986 r., kiedy pojawit sie we Wtoszech wraz z ruchem SLOW
FOOD, ktéry stawat w obronie znaczenia jakosci, prostoty i przyjemnosci jedzenia.
Byt on odpowiedzig na rosngcg popularno$é fast fooddw, sktaniajgcg do powrotu do
korzeni i odrzuceniu pospiechu i poczucia braku czasu dominujgcego we wspoétczesnym
zyciu. Koncepcja slow rozszerzyta sie na inne obszary i dzi$ mozemy znalez¢ koncepcje
slow fashion, slow home czy slow life. Koncepcje te dotarty réwniez do Swiata pracy,
gdzie méwimy o slow business, slow management i najwazniejszym aspekcie projektu
SNAIL, czyli slow work. Wspdlnym celem wszystkich wymienionych koncepcji jest
uswiadomienie potrzeby wykorzystania w petni wtasnego czasu zgodnie z potrzebami
bez presji wypetnienia kazdej godziny naszego dnia gorgczkowymi zajeciami.

Projekt SNAIL opiera sie na idei osiggania wiecej i bycia bardziej produktywnym poprzez
Swiadoma uwazng prace w tempie pozwalajgcym zwracaé uwage na szczegoty i czerpad
rados¢ z procesu twoérczego.

Filozofia SNAIL wigze sie z wiekszym otwarciem sie miejsc pracy na takie aspekty jak
inteligencja emocjonalna (1), elastyczno$¢ poznawcza czy rozwdéj umiejetnosci miekkich,
czyli tych najbardziej pozgdanych dzis na rynku pracy i bedgcych podstawg nie tylko dla
pracownikéw, ale takze dla organizacji i przedsiebiorcow w nastepnej dekadzie. SNAIL
skupia sie zaréwno na pracowniku, jak i na rezultacie koncowym. Dla firm, ktore kierujg
sie tg filozofig, najwazniejsze jest zwiekszenie poziomu motywacji i kreatywnosci swoich
pracownikéw, tak aby produktywnos¢ byta wyzsza, a mozliwosci dtugoterminowego
zatrudnienia szersze. Zarzadzanie zgodne z filozofig slow wptywa takze na wzrost
zadowolenia klientdw, zwigzany z jakoscig produktéw czy ustug. SNAIL bazuje na
przyktadach projektéw i produktéw realizowanych z najwiekszym zaangazowaniem, z
myslg o wiekszych korzysciach dla firm i bardziej stabilnych miejscach pracy, ale takze
skupionych na dtugotrwatych relacjach zawodowych.

Projekt jest realizowany przez miedzynarodowe konsorcjum projektowe sktadajgce sie

z szesciu organizacji z pieciu réznych krajéw UE: LUV (Stowenia), Indepcie and Growth
Coop (Hiszpania), Orange Hill (Polska), CPIP (Rumunia) oraz I&F (Irlandia).
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Niniejszy raport jest oparty na analizie raportéw krajowych przygotowanych przez
partnerdow w ramach projektu w oparciu o najbardziej aktualne krajowe zrédta na temat
tempa pracy.

Kluczowe idee

Ruch SLOW - opowiada sie za kulturowga zmiang w kierunku normalizowania tempa zycia
i pracy. Inteligencja emocjonalna to zdolnos¢ zauwazania i kontrolowania wtasnych
emocji oraz interpretowania uczuc innych.

Nadgodziny to praca wykonywana ponad obowigzujgce pracownika normy czasu pracy.
Wydajnos¢ pracy definiuje sie jako wynik na jednostke naktadu pracy. Mierzy godzinowa
wydajnos¢ gospodarki kraju. Wykresla ilo$é realnego produktu krajowego brutto (PKB)
wytworzong przez godzine pracy.

Réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym to ilo$¢ czasu, jaka ludzie
spedzajg wykonujac swojg prace w poréwnaniu z iloscig czasu, jaka spedzajg z rodzing
i robigc rzeczy, ktoére lubia.

Absencja - istniejg dwa rodzaje nieobecnosci w pracy: usprawiedliwiona
i nieuzasadniona. Pierwsza moze by¢ spowodowana chorobg, urlopami, ptatnymi
urlopami itp., a druga wynikami po prostu z nieobecnosci pracownika w pracy.
Ten ostatni jest powaznym problemem dla wielu firm.

Prezenteizm to praktyka przebywania w miejscu pracy przez wiecej godzin niz jest to
wymagane, zwtaszcza jako przejaw niepewnosci co do swojej pracy.
Wielozadaniowos¢ to zdolnos¢ osoby do robienia wiecej niz jednej rzeczy réwnoczesnie.
Przetgczanie zadan polega na przenoszeniu uwagi miedzy jednym zadaniem a drugim.
Praca zdalna to regularne wykonywanie czynnosci pracy w innym miejscu niz zwykte
w firmie, a czasem w innym czasie.

1. Czas spedzany w pracy

Europejski standard czasu pracy w tygodniu to 40 godzin. Tyle statystycznie spedzaja
w pracy mieszkancy Stowenii, Hiszpanii, Polski, Rumunii i Irlandii stosujgc 8-godzinny
dzien pracy, jednak istniejg wyjatki od tych norm.

Przyktadowo w Stowenii tydzien pracy moze by¢ krétszy niz 40 godzin, ale nie krétszy niz
36 godzin, chyba ze praca wigze sie z duzym ryzykiem obrazen lub ztego stanu zdrowia,
a pracownicy nie moga pracowac krdocej niz cztery dni w tygodniu. ,Zgodnie z analizg
Eurofond w ponad jednej trzeciej przedsiebiorstw wiekszo$é pracownikéw ma
mozliwos$¢ dostosowania poczgtku i konca dnia pracy do wilasnych potrzeb. Z badan
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wynika takze, ze w Stowenii w sektorze prywatnym wiele oséb pracuje ok. 10 godzin
dziennie.

W Hiszpanii liczba godzin nie moze przekraczaé 9 godzin dziennie. Natomiast zgodnie
z polskim Kodeksem Pracy niektére zawody jak strazacy, pracownicy ochrony i stuzby
ratownicze mogg pracowaé do 12 lub 24 godzin na dobe, ale nadal nie wiecej niz 40
godzin tygodniowo, zatem pracownicy majg prawo do dtuiszego odpoczynku.
W przypadku Irlandii ustawa o organizacji czasu pracy z 1997 r. stanowi, ze maksymalny
przecietny tydzien pracy wielu pracownikow nie moze przekroczyé 48 godzin.

Przerwy w pracy

W Stowenii pracownicy korzystajg z 30-minutowe] przerwy w ciggu dnia pracy.
W Hiszpanii i Polsce, jezeli dtugos¢ nieprzerwanego dnia pracy przekracza szes¢ godzin,
przewidziany jest okres odpoczynku trwajacy co najmniej 15 minut. Okres ten liczony
jest w czas pracy. W Irlandii pracownicy majg prawo do 15-minutowej przerwy, jesli
pracuja minimum przez 4 % godziny. Jesli pracujg dtuzej niz 6 godzin, zyskujg prawo do
30-minutowej przerwy, ktéra moze obejmowac pierwszg 15-minutowg przerwe. W
przeciwienstwie do Hiszpanii i Polski przerwy nie sg ptatne, poniewaz nie uwaza sie ich
za czas pracy. Specjalne zasady obowigzujg personel sklepdw, ktéry pracuje dtuzej niz 6
godzin i ktérego godziny pracy obejmujg okres od 11:30 do 14:30. Pracownicy ci majg
prawo do jednogodzinnej przerwy, ktéra musi nastgpi¢ miedzy 11.30 a 14.30.

Okres odpoczynku miedzy dniami roboczymi i tygodniowe cykle odpoczynku

Jedli chodzi o okres odpoczynku miedzy dniami roboczymi i tygodniowe cykle
odpoczynku, w wiekszosci krajdow obowigzujg podobne zasady. W Hiszpanii miedzy
korncem jednego dnia pracy a poczatkiem nastepnego musi uptyngé co najmniej 12
godzin, a pracownicy majg minimalny tygodniowy okres odpoczynku, ktéry moze byc¢
kumulowany w okresach do czternastu dni, w postaci pdéttora dnia nieprzerwanego
odpoczynku , ktéry z reguty obejmuje sobotnie popotudnie lub poniedziatek rano oraz
caty dzien niedzieli. W Polsce wszystkim pracownikom przystuguje nieprzerwany
odpoczynek dobowy trwajgcy co najmniej 11 godzin oraz nieprzerwany odpoczynek
tygodniowy w wymiarze 35 godzin, a w niektdrych przypadkach co najmniej 24 godziny.
Pracownicy majg mozliwos¢ pracy zdomu lub spedzenia wiekszej ilosci czasu w pracy od
poniedziatku do czwartku, aby rozpoczg¢ weekend wczesniej, jesli uzgodnig to
z pracodawcy. W lIrlandii pracownicy maja réwniez 11 godzin nieprzerwanego
odpoczynku. Powinni oni udaé¢ sie na 24-godzinny odpoczynek w dowolnym okresie
7 dni, ktéry zwykle powinien nastepowaé po jednym z 11-godzinnych okreséw
odpoczynku wspomnianych wczesniej. 24-godzinny okres odpoczynku powinien
obejmowac niedziele, chyba ze umowa stanowi inaczej.
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Sredni tygsodniowy czas pracy

Average usual weekly hours worked on the
main job in 2019

41

40

39

38

37

36 .

35 . . . . . . .

Ireland EU average Spain Slovenia Poland Romania

Wedtug statystyk OECD dotyczgcych przecietnego tygodniowego czasu pracy,
pracownicy w Rumunii pracujag wiecej godzin niz w pozostatych krajach
(40,5 tygodniowo), podczas gdy w Irlandii pracownicy pracujg 35,2 godzin tygodniowo,
czyli ponizej sSredniej unijnej wynoszacej 36,2 godziny.

Wedtug zrddet Statista, przecietny tygodniowy czas pracy w Hiszpanii w latach 2000-
2019 spadt o 2,4 godziny, podczas gdy w Stowenii o 1,5 godziny, w Irlandii 0 1,1 godziny,
a w Polsce o0 0,8 godziny.

Nadgodziny
Urzad Statystyczny Republiki Stowenii wskazuje, ze ,,w 2016 r. 98,3% efektywnego czasu

pracy zostato przepracowane w normalnych godzinach pracy, 1,6% jako ptatne godziny
nadliczbowe, a 0,1% zaliczono do czasu przestojow, spdznien i przerw w pracy.”
Interesujgce jest to, ze w 2016 roku osoby zatrudnione w sektorze publicznym
pracowaty Srednio wiecej w ramach ptatnych godzin nadliczbowych niz osoby
zatrudnione w sektorze prywatnym, ale udziat efektywnych godzin pracy w dostepnym
czasie pracy w sektorze prywatnym (77,8%) byt znacznie wyiszy niz w sektorze
publicznym (74,1%). Powodem moze by¢ fakt, ze osoby zatrudnione w sektorze
publicznym byty przecietnie dtuzej nieobecne w pracy z powodu urlopu
wypoczynkowego, urlopu rodzicielskiego, ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
zwolnienia chorobowego do 30 dni i innych powoddéw zdrowotnych, niz osoby
zatrudnione w sektorze prywatnym.

W Hiszpanii nadgodziny mogg by¢ dodawane do normalnego dnia pracy,
w maksymalnym wymiarze do 80 godzin rocznie. Nie obejmuje to nadgodzin
rekompensowanych odpoczynkiem ani prac wykonywanych w celu zapobiezenia lub
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naprawie nadzwyczajnych i pilnych szkdd. Ta ostatnia jest obowigzkowa dla pracownika
i musi by¢ wynagradzana jako nadgodziny. Praca w godzinach nadliczbowych w nocy jest
nielegalna, z wyjatkiem odpowiednio okreslonych i wyraznie dozwolonych czynnosci
specjalnych. Jest ona réwniez niedozwolona dla oséb ponizej 18 roku zycia. Nadgodziny
moga by¢ wynagradzane lub rekompensowane réwnowaznym ptatnym czasem
odpoczynku.

Hiszpanscy pracownicy odnotowali w 2018 r. ponad 166 min godzin ptatnych nadgodzin.
Jest to drugi najwyzszy wynik od 2008 r. i znaczacy wzrost o 13,1% w stosunku do 2017
r. Hiszpanscy pracownicy przepracowali srednio 8,1 godziny ptatnych nadgodzin - 0 3,8%
wiecej nizw 2017 r.

Od maja 2019 r. wszystkie firmy sg zobowigzane do prowadzenia ewidencji czasu pracy
pracownikéw, aby méc m.in. dokfadnie okresli¢ nadgodziny. W tym celu firmy musza
korzystaé z systemu rejestracji czasu.

Polski Kodeks Pracy stanowi, ze tygodniowy czas pracy, facznie z godzinami
nadliczcbowymi nie moze przekroczy¢ srednio 48 godzin w obowigzujgcym okresie
rozliczeniowym. Za prace w godzinach nadliczbowych w nocy, w niedziele i Swieta nalezy
pracownikom wyptaca¢ state wynagrodzenie oraz premie w wysokosci 100%. Jezeli
pracujg w nadgodzinach innego dnia, wynagrodzenie wynosi 50%. Pracownicy mogg
rowniez prosic¢ o czas wolny réwny pracy w godzinach nadliczbowych.

W Polsce ,,pracownik moze odmowic pracy w godzinach nadliczbowych, ale pracodawca
ma petne prawo poprosi¢ o diuzsze pozostanie w pracy, m.in. w sytuacji awaryjnej
wymagajgcej pomocy, np. w ratowaniu zycia ludzkiego lub mienia firmy. Wymaganie od
ciezarnej kobiety o wykonywanie pracy w ramach nadgodzin, jest w Polsce nielegalne”.

2. 0godlna produktywnosc

Eurostat Statistical Atlas przedstawia wydajnosé pracy na godzine przepracowang w 2017 r.

Norwegia, Dania, Szwajcaria, Islandia i Irlandia to jedne z krajéw europejskich o najwyzszych
wskaznikach wydajnosci pracy. Polska i Rumunia nie plasujg sie na dobrej pozycji w tym
zestawieniu, bazujgcym na wartosci brutto przepracowanej godziny. Znajdujg sie one w
przedziale ponizej 50, z wyjatkiem regiondéw stotecznych: warszawskiego w Polsce (70,5) i
Bucuresti-lifov w Rumunii (58,6). Stowenia z wynikiem 60,5 i Hiszpania mieszczg sie w przedziale
od 50 do 90. W Hiszpanii rejony takie jak Kantabria, La Rioja, Aragonia, Katalonia i Baleary
przewyzszajg reszte pod wzgledem produktywnosci. Przed nimi znajduja sie Madryt, Nawarra i
Kraj Baskéw, najbardziej produktywne wspdlnoty autonomiczne w Hiszpanii. W przypadku
Irlandii, Irlandia Potudniowa oraz Irlandia Wschodnia i Srodkowa maja powyzej 150 punktéw, a
Irlandia Pétnocna i Zachodnia mieszcza sie w przedziale od 90 do 100. Srednia UE wynosi 100.

3. Poziom produktywnosci
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Stowenia plasuje sie posrodku wsrdd panstw cztonkowskich UE pod wzgledem produktywnosci.
Od 2009 r. wzrost wydajnosci w wiekszosci sektorow ulegt spowolnieniu. Spadta liczba
produktywnych firm, ale jest to jeden 2z najmniejszych spadkéw w zestawieniu
miedzynarodowym. W 2018 r. wydajnos¢ byta o 17% nizsza od $redniej UE. Pod wzgledem
rozwoju gospodarczego i produktywnosci Stowenia plasuje sie powyzej wiekszosci nowych
panstw cztonkowskich UE i ponizej wiekszosci starych panstw cztonkowskich.

Wedtug polskich badan, ,Polska jest jednym z najmniej produktywnych krajéow w catej Unii
Europejskiej. Czas pracy nie przektada sie na produktywnos$¢. Pomimo tego, ze Polacy sg jednym
z najdtuzej pracujgcych naroddéw, zajmujg ostatnie miejsca w europejskich rankingach
produktywnosci”.

Jednak wedtug danych OECD z ostatnich 25 lat, wydajnos¢ pracy wsréd polskich pracownikéw
notuje spektakularne wzrosty, prawie najlepsze na swiecie. Niestety zarobki nie nadgzajg za tym
przyspieszeniem. W okresie 1995-2017 wydajno$é wzrosta 2,5-krotnie, podczas gdy srednie
zarobki wzrosty tylko 1,7-krotnie.

W Hiszpanii sektor, w ktdrym pracuje sie poréwnywalnie wiecej godzin, to handel hurtowy
i detaliczny oraz naprawa pojazdow silnikowych i motocykli, gdzie w ostatnim kwartale 2019 r.
przepracowano ponad 105 mln godzin, a tuz za nim uplasowat sie przemyst wytwérczy, w ktérym
przepracowano ponad 87 min godzin w ostatnim kwartale 2019 roku.

Wzrost wydajnosci pracy w Irlandii w latach 2000-2018 wynoszacy 3,4% plasuje sie powyzej
sredniej UE wynoszacej 1,3%. Wysoka koncentracja miedzynarodowych korporacji w Irlandii
powoduje najwiekszy wzrost produktywnosci.

Najwiekszymi sektorami, ktére przyczyniajg sie do wzrostu wydajnosci pracy, s3 zdominowane
przez zagranicznych udziatowcéw sektory produkcji oraz informacji i komunikacji. Kolejnym
najwiekszym udziatowcem jest branza handlu hurtowego i detalicznego (ktéry jest pierwszym w
Hiszpanii), podczas gdy sektory gérnictwa i wydobycia oraz ustug finansowych réwniez
odgrywaja role w tym wzroscie.

Wedtug badan przeprowadzonych przez I&F , negatywni kontrybutorzy sg odnotowywani

w sektorze publicznym. Nalezy zauwazy¢, na przykfad, ze zwiekszona liczba godzin w sektorze
edukacji, prowadzi do zmniejszenia liczby nauczycieli, a tym samym do poprawy wynikdw, a nie
poprawy produktywnosci. Gtéwnym negatywnym czynnikiem wzrostu w 2018 r. byt sektor rolny,
gtéwnie ze wzgledu na spadek wskaznika GVA (warto$¢ dodana brutto), ktory byt pierwszym
spadkiem GVA odnotowanym w tym sektorze od 2012 r. Spadek ten wynika w duzej mierze ze
spadku produkcji bydta potgczonego ze spadkiem ceny w sektorze wotowiny w 2018 r., a takze
niewielki spadek liczby zatrudnionych o 3,6% w poréwnaniu z 2017 r.”

Wedtug Organizacji Wspodtpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) irlandzcy pracownicy sg obecnie
oficjalnie najbardziej produktywni na $wiecie, dodajgc srednio 87 euro do wartosci gospodarki
za kazda przepracowang godzine.

Niedawny raport Gtéwnego Urzedu Statystycznego Irlandii sugerowat, ze wydajnos¢ pracy
wzrosta srednio 0 4,5% w latach 2000-2016, ze znacznym wzrostem w 2015 r., roku, w ktérym
nastgpit masowy naptyw aktywdédw miedzynarodowych i bezprecedensowy 26-procentowy
wzrost produktu krajowego brutto, pdzniej wysSmiewany jako ,,ekonomia krasnoludkow”.

Przyczyny niskiej produktywnosci

Przyczyny niskiej produktywnosci rézinig sie w zaleznosci od kraju, ale wspdlny
mianownik stanowig niskie pensje i mniejsza liczba zachet do poprawy produktywnosci.
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4. Absencja pracownicza

Swiatowa Organizacja Zdrowia (World Health Organisation ) informuje, ze negatywny

wptyw S$rodowiska pracy lub nadmierne obcigzenie pracg moze prowadzi¢ do
probleméw ze zdrowiem fizycznym i psychicznym, zwiekszonego naduzywania
szkodliwych substancji, absencji i znacznego spadku produktywnosci.

W Stowenii srednio codziennie od 38 000 do 40 000 osdb jest nieobecnych w pracy. Dane
pokazujg roéwniez, ze kraj traci 10 milionéw dni roboczych rocznie z powodu
tymczasowej nieobecnosci w pracy z powodéw zdrowotnych lub z powodu opieki nad
cztonkami rodziny. W Hiszpanii wskaznik absencji wynosi 5,2%. W 2017 roku Polacy
wykorzystali ponad 19,35 min dni wolnych od pracy z powodu zaburzen psychicznych,
przedstawiajac ponad 1,1 min zaswiadczen lekarskich. To niestety rekord w polskiej
statystyce. Jest to wynik o prawie 70% wyzszy od osiggnietego w tym samym okresie w
2010 roku. W poréwnaniu do 2016 roku to o ponad 400 tys. dni wiecej. Kazdego roku z
powodu nieobecnosci w pracy traci sie do 11 milionédw dni, co kosztuje irlandzka
gospodarke 1,5 miliarda euro.

Przyczyny nieobecnosci

We wszystkich badaniach przeprowadzonych przez partneréw depresja, stres i lek sg
wskazywane jako gtéwna przyczyna absencji.

Wedtug badan w Stowenii % pracownikow doswiadcza réznego rodzaju stresu w miejscu
pracy, co prowadzi do problemdw psychicznych, ktére pozostajg najczestszg przyczyna
absencji. Szczegdlnie w organizacjach okreslanych jako ,nowoczesne”, syndrom stresu

i wypalenia staje sie duzym problemem. Az 72% Stowencdéw ocenia, ze przypadki stresu
zwigzanego z pracg w ich Srodowisku sg bardzo czeste lub dos¢ powszechne, podczas
gdy srednia unijna wynosi 51%. Potowa wszystkich pracownikéw w Stowenii wykazuje
oznaki wypalenia, a 10% twierdzi, ze juz go w petni doswiadczyto. Stowenia znajduje sie
w czotéwce krajéw UE pod wzgledem odczuwania stresu i pracy pod duzg presjg, ktére
sg przyczynami zwolnien chorobowych i mogg by¢ powodem, dla ktérego kraj ten
znajduje sie znacznie ponizej sredniej UE pod wzgledem wydajnosci pracy. Stowenia ma
jeden z wyzszych wskaznikéw uzaleznienia od alkoholu i samobdjstw, ktére sg réwniez
zwigzane z depresja.

W Hiszpanii osoby pracujgce w sektorze ustug s najbardziej narazone na tego typu
zaburzenia, zwtaszcza te z wyzszymi kwalifikacjami, wiekszg liczbg obowigzkdéw

i zadaniami wigzgcymi sie z sie z wiekszym zaangazowaniem emocjonalnym.

Stres w miejscu pracy jest czesto jednym z gtéwnych czynnikéw powodujacych depresje.
Szacuje sie, ze 80% utraty produktywnosci spowodowane] depresjg mozna przypisac
niewystarczajgcej zdolnosci do wykonywania zadan.
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W Polsce $redni czas urlopu z powodu zaburzen psychicznych i behawioralnych wynidst
w 2017 r. prawie 18 dni.
W Rumunii jeden na dwdéch pracownikéw uwaza, ze obecny poziom stresu w pracy jest

wysoki, a 15,4% uwaza, ze jest on zbyt wysoki.

Stres zwigzany z pracg wsréd pracownikéw w Irlandii podwoit sie z 8% w 2010 r. do 17%

w 2015 r. Jednak poziom stresu zwigzanego z pracg w Irlandii pozostaje nadal ponizej

Sredniej na poziomie 19% odnotowanej w dziesieciu krajach Europy Zachodniej w 2015r.

Branze, ktore doswiadczajg najwyzszego poziomu stresu zawodowego to sektor zdrowia

(18%),

administracja publiczna (16%), sektor produkcyjny (15%), a grupy najbardziej

narazone na stres zwigzany z pracg to specjalisci techniczni lub sredni specjalisci (20%),
specjalisci (16%) i menedzerowie (14%).

Przyczyny stresu

Najczestsze przyczyny stresu zidentyfikowane przez partneréw to:

Obcigzenie praca, na przyktad zwigzane z pracg sezonowg

Zbyt dtugi dzien pracy (nadgodziny)

Zbyt niskie wynagrodzenie

Ryzyko kontuzji

Brak kontroli nad pracownikami, zadaniami lub godzinami pracy

Brak szkolenia przygotowujgcego do stanowiska lub roli

Niejednoznacznos¢ roli

Obcigzenie odpowiedzialnoscia

Relacje w miejscu pracy

Brak wspierajgcych wspétpracownikow

Nieodpowiedni rozwdj kariery

Negatywne czynniki organizacyjne

Zastraszanie, nekanie, przemoc, dyskryminacja itp.

Brak na réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

Niepewnos¢ zatrudnienia: jak pokazujg badania przeprowadzone przez I&F,
y,hiepewne czasy, takie jak pandemia koronawirusa sprawiajg, ze pracownicy
mogg poczué niepewnos¢ w kwestii bezpieczenistwa swojej pozycji”.

Badania przytoczone przez CPIP zwracajg uwage na symptomy sygnalizujgce nadmiar

stresu:

od systematyczno$ci do nieobecnosci;

od punktualnosci do opdznien;

od pozytywnego do negatywnego nastawienia;
od otwartosci na zmiany do oporu wobec zmian;
od swiezosci do zmeczenia itp.

Srodki zapobiegajace absenciji
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W Stowenii najczestszymi srodkami zapobiegawczymi przeciwko absencji stosowanymi
przez firmy, byty coroczne badania lekarskie przeprowadzane czesto lub zawsze

w niemal potowie firm. 68,6% pracodawcdéw przyznaje, ze wyzsza ptaca byta réwniez
skutecznym sposobem na zmniejszenie rotacji pracownikdw. Dobre warunki pracy

i sprzyjajgca kultura organizacyjna byty postrzegane jako efektywne czynniki wptywajace
na utrzymanie personelu w organizacji.

Wsrdd dziatan prewencyjnych najwyzej ocenianych przez pracownikéw znalazty sie
dziatania majace na celu zwiekszenie zaufania do przywddztwa, dotacje firmowe na
organizacje réznego rodzaju spotkan oraz publiczne uznanie.

Prezenteizm

Badania UE pokazujg, ze mieszkancy Stowenii czesciej niz innych krajéw pojawiajg sie w
pracy, pomimo choroby. Wedtug badan UE 54,8% stowenskich pracownikéw przyznato,
Ze poszli do pracy w ciggu ostatnich 12 miesiecy, gdy byli chorzy, podczas gdy Srednia
unijna wynosi 42,4%. W tym samym badaniu 34,4% ankietowanych odpowiedziato, ze
wykonywana przez nich praca negatywnie wptywa na ich zdrowie, w poréwnaniu ze
$rednig UE, ktéra wynosi 25%. Najwiecej zwolnien chorobowych przypada na przemyst,
handel, sektor edukacyjny oraz sektor zdrowia i opieki spotecznej.

Prezenteizm jest duzym problemem dla firm we wszystkich krajach, w ktérych
przeprowadzono badanie.

5. Multitasking: jak wptywa na
efektywnos$¢ pracownikow
i produktywnosc¢

W badaniach przytoczonych przez Orange Hill wspomniano o ciekawym artykule
opublikowanym w magazynie Time, gdzie Claudia Walls opisuje wspdfczesne pokolenie
jako ,,pokolenie wielozadaniowe”, a ekspert ds. multimediéw Linda Stone ukuta pojecie
,Ciggtej czeSciowej uwagi”.

Wielozadaniowos¢ do niedawna byfa ceniona przez pracodawcow i pracownikow, ale
obecnie traci na wartosci. Zbadano, ze powoduje ona stres, zmeczenie i moze obnizy¢
wydajnos¢ nawet o 40%. Pracownicy popetniajg wiecej btedédw i czujg sie bardziej
zmeczeni, poniewaz mdozg zuzywa wiecej energii, przetaczajac sie miedzy czynnosciami.
Ma ona negatywny wptyw na zadania, ktore wykonujg pracownicy. Niektérzy badacze
dowiedli rowniez, ze wielokrotne wykonywanie kilku czynnosci na raz trwale uposledza
naszg zdolnos¢ koncentracji i nawet jesli wrécimy do wykonywania tylko jednego
zadania na raz, nie zrobimy tego tak szybko i dobrze, jak wczesnie;.

Wedtug hiszpaninskiego raportu Indepcie, ,wielozadaniowos¢ to tak naprawde
przetgczanie zadan. Nasz mdzg nie jest gotowy na wielozadaniowo$¢, musi odtgczyé sie
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od jednego zadania, aby skupic sie na innym, a nastepnie wrdci¢ do pierwszego. Aby
moc wykonywad dwa zadania naraz, wymagajg roznych proceséw moézgowych.

Im bardziej skomplikowane zadanie i im mniej znajome, tym wiecej czasu i wysitku
potrzeba na dokonanie przetaczenia”.

W badaniu przeprowadzonym przez CPIP wspominano, ze ,wyznaczanie zbyt wielu
celéw na raz i stosowanie wielozadaniowosci, aby je osiggna¢, przynosi wiecej szkody
niz pozytku. Czesta wielozadaniowos¢ szkodzi naszej pamieci.”

I&F wspomina réwniez o innym istotnym aspekcie: ,Dobrzy kierownicy projektow
okreslaja jasne oczekiwania dotyczace tego, jaka praca powinna by¢ priorytetem, a w
przypadku braku dobrego kierownika projektu to od ciebie zalezy, czy zrozumiesz, ze nie
kazda praca jest réwnie wazna. Dlatego wazne jest, aby skoncentrowac sie na jednym
projekcie na raz”.

,Oprécz wptywania na funkcje poznawcze i strukture mozgu, wielozadaniowos¢ moze
wptywaé na niego w inny sposdb. ,Wraz z wielozadaniowosciag mogg sie nasilac¢
problemy ze zdrowiem psychicznym, w tym zwiekszony lek, przewlekty stres i depresja”.

6. Work-life balance i praca zdalna

Pogodzenie pracy i zycia prywatnego jest jednym z najwazniejszych wyzwan Unii
Europejskie;j.

Problemy zwigzane z réwnowagg miedzy Zzyciem zawodowym a prywatnym sg
w Stowenii mniej powszechne w poréwnaniu ze $Srednig UE. W 2016 r. 51% pracownikéw
ze Stowenii byto zbyt zmeczonych pracg, aby wykonywaé¢ prace domowe kilka razy
w miesigcu, w poréwnaniu ze $Srednig UE 28 wynoszacg 59%, 40% miafto trudnosci
z wypetnianiem obowigzkéw rodzinnych z powodu pracy co najmniej kilka razy
w miesigcu , ktéry byt bardzo zblizony do sredniej UE wynoszacej 38%.

W Polsce coraz wiecej firm wtgcza do swojej strategii dziatania work-life balance, ale
jeszcze duzo pracy przed nimi. 40% Polakdéw uwaza, ze nie ma dobrej réwnowagi miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym. W swoim raporcie wspominajg, ze ,wedtug
wskaznika réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym obliczonego przez
OECD, ktory obrazuje warunki taczenia pracy i zycia prywatnego, Polska plasuje sie dos¢
nisko. Zdobywamy 6,5 punktu w 10-punktowej skali, blisko krajéow, ktére nie wspierajg
rownowagi.” Deklarujg, ze czasami muszg pracowac¢ w weekendy i Swieta oraz ze 55%
Polakoéw pracuje podczas choroby, a 43% w czasie wakacji. Tylko 3% firm opracowato
jednolita polityke work-life balance, a 81% nie opracowato i w ogdle nie wdrozyto
polityki work-life balance.

W badaniach przeprowadzonych przez Stowenie stwierdza sie ciekawy fakt. Wedtug
yartykutu Eurofond na temat pracy podczas COVID-19 wiekszo$é pracownikéw w UE
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zgtasza pozytywne doswiadczenia z telepracg podczas pandemii, ale bardzo niewielu
chce pracowac¢ w telepracy przez caty czas, a preferowang opcjg jest pofaczenie
telepracy i obecnosci w miejscu pracy”.

W Hiszpanii Indepcie wspomina, ze ,0soby mieszkajgce z partnerem i dzieci czesciej
pracuja z domu. Wedtug rodzaju zawodu, 100% osdb na stanowiskach kierowniczych
mogto wykorzysta¢ teleprace do wykonywania swoich zadan. Natomiast osoby
wykonujgce prace manualne lub pracujgce w przemysle mogg korzystac z telepracy tylko
w 3% przypadkdéw. Przed pandemig tylko 4,8% Hiszpandw pracowato w domu. Liczba ta
wzrosta do 34% w tygodniach odosobnienia. Wielu pracownikéw podjeto wysitek
przystosowania sie do tego nowego sposobu pracy”.

Z ich raportu wynika, ze 51% Hiszpanow woli pracowac¢ w domu, w przeciwienstwie do
25% preferujacych prace w biurze, 40% twierdzi, ze ich dzien pracy jest dtuzszy, a 68%
jest rownie produktywnych lub bardziej wydajnych w pracy w domu.

W krajach OECD 40% pracownikéw ma mozliwos¢ pracy zdalnej, w Polsce 27%. Z raportu
wynika, ze ,réznica miedzy Polskg a innymi krajami OECD wynika ze struktury polskiej
gospodarki opartej na sektorze przemystowym. Cho¢ ponad poftowa sity roboczej
w Polsce pracuje w sektorze ustug, duza czes¢ pracuje w branzach wymagajgcych
obecnosci w miejscu pracy.”

Tylko 12% Polakéw chciatoby stale pracowac z domu, 14% uwaza, ze najlepszym dla nich
modelem pracy bytoby potaczenie pracy zdalnej z pracg w miejscu pracy, a 16%
odpowiedziato, ze woli pracowaé¢ w miejscu pracy.

Zdaniem ekspertdw w przysztosci niewielka grupa polskich pracownikéw bedzie
wykonywac catg swojg prace zdalnie (ok. 5-10%) a wieksza grupa (ok. 15%) bedzie mogta
pracowac zdalnie, ale nie bedzie to mozliwe. gtdwny sposéb pracy.

I&F informuje, ze ,czterech na dziesieciu pracownikéow pracujgcych z domu w Irlandii
pracuje dtuzej niz w zwykty dzien pracy. Okoto 90% pracownikéw przebywa teraz
w swoich domach, odkgd wprowadzono ograniczenia zwigzane z koronawirusem, aby
zapobiec rozprzestrzenianiu sie Covid-19”.

W UE srednia pracownikow, ktorzy zgtaszajg swoj dom jako gtdwne miejsce pracy,
wynosi 2,9%, podczas gdy w Irlandii jest to 5,4%. Wedtug Eurofound, Irlandia miata jeden
z najwyzszych wskaznikéw pracy w domu w okresie blokady na poczatku tego roku,
z okoto 40% ptatnych godzin wykonywanych przez pracownikéw z domu.

Wiekszos¢ lideréw biznesu, 78%, spodziewa sie pewnego negatywnego wptywu

na produktywnosé¢, 22% spodziewa sie silnego negatywnego wptywu, a 15% uwaza, ze
nie bedzie to miato wptywu lub bedzie miato pozytywny wptyw na produktywnosé.
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Zalety i wady dla firm i pracownikow

Zalety dla firmy

e Redukcja kosztéow

Wieksza produktywnos¢: mniej
interakcji miedzy pracownikami
Redukcja absencji w pracy
Ekspansja geograficzna
Poprawa srodowiska

Przyspiesza ewolucje
technologiczng
Utrzymanie talentow

e Praca zorientowana na cel
Motywacja personelu

Zalety dla pracownika

e Elastycznos¢ czasu

e Elastycznosé pracy z innych miejsc

o Redukcja stresu

® RoOwnowaga zycia rodzinnego i
zawodowego

® Brak czasu na dojazdy

e Komfort w domu

® Oszczednosc czasu i pieniedzy

e Nauka nowych umiejetnosci

e Swoboda dziatania
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Wady dla firmy

Trudnosci w monitorowaniu
wydajnosci

Mniej pracy zespotowej
Trudnosci w tworzeniu kultury
firmy

Koszt infrastruktury
technologicznej

Ryzyko dot. bezpieczeristwa
informacji

Nie nadaje sie do wszystkich prac

Wady dla pracownika

Problemy zdrowotne, takie jak bél
plecow

Ryzyko braku roztgczenia i dtuzszej
pracy

Izolacja

Poczucie niedoceniania jako
pracownik

Zacierajg sie granice miedzy
zyciem zawodowym a osobistym
Rozproszenie

Trudnosci z samodyscypling

CPIP wspomina w swoim raporcie, ze jest kilka rzeczy, ktérych nalezy sie nauczy¢ i wzigé

pod uwage, gdy pracownicy pracujg w domu, tak aby zmniejszy¢ te wady:

® Spodjnosc zespotu przed rozpoczeciem pracy zdalnej

Narzedzia online
Zaufanie i kontrola

Spotkania poza zespotem

Spotkania zespotu twarzg w twarz

Pisemne putapki komunikacyjne

Naprawiono spotkania zespotu online

Zarzadzanie limitami czasu i przestrzeni
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e Informacje zwrotne w zespole

7. Wynagradzanie pozafinansowe

Jak stwierdzono w badaniach przeprowadzonych przez Stowenie, wynagrodzenie emocjonalne
wigze sie z wynagrodzeniem niepienieznym, co skutecznie motywuje pracownikéw do pracy
z wiekszg produktywnoscia.

Kiedy pracownicy sg zadowoleni ze swoich firm, jest mniej prawdopodobne, ze pdjda do innej
firmy za wyzszg pensje, wiec pensja emocjonalna odgrywa bardzo wazng role, jesli firmy chca
zatrzymac swoich pracownikow.

Nabiera to wiekszego znaczenia w okresie zachodzacych na rynku zmian spoteczno-
gospodarczych.

Przyktady wynagrodzenia pozafonansowego wymienione w réznych raportach to:
o Elastyczne godziny pracy
o Szkolenie edukacyjne, ktdre ostatecznie przynosi korzysci firmie
o Opieka nad dzieckiem
e Przestrzenie rekreacyjne, w ktdrych pracownicy mogg sie zrelaksowac i odfgczyc
o Bycie czescig procesu decyzyjnego
e Rozpoznawanie osobiste
e Pracazdomu
e Przyjemna przestrzen do pracy
e Zachecanie do zdrowego zycia, na przyktad oferowanie obiektdw sportowych.
o Niezaleznos¢
o Mozliwos¢ rozwoju i promogji
¢ Dni wolne w wyznaczonych terminach
o Dobra atmosfera pracy
o Niski poziom stresu
e Ocena pracownikdéw
o Elastyczne formy wynagrodzenia
e Sprzezenie zwrotne
e Bezpieczerstwo zatrudnienia
¢ Réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym
o Ambitne zadania
o Wykorzystanie nowoczesnych technologii
e Opieka zdrowotna
o Kupony do restauracji
o Kontrole transportowe
e Praca wolontariacka

SNAIL PROJECT | SLOW, NECESSARY AND IMPROVES THE LEVEL



e Co-funded by the
L Erasmus+ Programme
of the European Union

8. Motywacja zewnetrzna
1 wewnetrzna

Badanie nad motywatorami zewnetrznymi i wewnetrznymi w Stowenii w poréwnaniu
z Hiszpanig pokazuje, ze w Stowenii 80% respondentéw uwazato, ze motywatory
wewnetrzne sg znacznie wazniejsze niz zewnetrzne, podczas gdy 20% respondentéw
uwaza, ze motywatory zewnetrzne sg wazniejsze.

»Zewnetrznymi motywatorami, ktére majg minimalny wptyw na respondentow
w Stowenii, sg kara za niedostatecznie wykonang prace, nagroda za dobrze wykonang
prace i udziat w akceptowaniu wyboréw w firmie”.

»Dla motywatoréw wewnetrznych respondenci odpowiadali, ze najwazniejsze jest to, co
czujg do siebie, a takze ogdlna satysfakcja z siebie i to, ze w miejscu pracy mogg sie
czegos nowego nauczy¢. Wewnetrznymi motywatorami, ktédre majg niewielki wptyw na
respondentéw w Stowenii, jest fakt, ze ich praca sprawia przyjemnos¢, a praca, ktérg
wykonujg, jest pracg, o ktérej zawsze marzyli”.

W badaniu tym 71,10% pracownikdw odpowiedziato, ze nie jest zadowolonych
z dotychczasowego sposobu nagradzania pracownikéw, 87,80% pragnie wiekszej ilosci
nagrod pienieznych.

Wedtug badan, w Hiszpanii 47% pracownikéw twierdzi, ze sg do$¢ niezadowoleni ze
swojej pracy i odczuwajg niewielkie lub Zadne zaangazowanie. Badanie to czyni
Hiszpanie jednym z najmniej zmotywowanych krajéw na swiecie, obok Francji i Belgii.
Tylko 55% twierdzi, ze motywuje ich praca, podczas gdy srednia Swiatowa wynosi 68%.
Zewnetrzne nagrody moga by¢ wykorzystywane do motywowania pracownikéw, ale
wewnetrzna motywacja powinna byé uwazana za réwnie wazng jak motywacja
zewnetrzna, poniewaz pracownicy, zwfaszcza tzw. millenialsi, poszukujg samorealizacji
w diuzszej perspektywie. Aby odnie$é¢ sukces, firma musi zacheca¢ zaréwno do
motywacji zewnetrznej, jak i wewnetrznej. Jesli potaczy sie oba, pracownicy bedg sie
rozwijac jako osoby i profesjonalisci. Rdwnowaga jest niezbedna, aby zatrzymac talent,
0siggngc sukces i poprawic¢ produktywnosé.

Zewnetrzna motywacja Wewnetrzna motywacja
e Zachety ekonomiczne e Osiagniecia w pracy
e Awanse na poziomie zawodowym e Uznanie za wykonang prace
e Dobre srodowisko pracy e Odpowiedzialnos¢ w pracy
e Dobra komunikacja e Rozwodj osobisty

e Poczucie kompetencji
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e Poprawa warunkéw pracy, np. e Nawigzywanie kontaktéw z kolegami

posiadanie samochodu e Bycie autonomicznym

stuzbowego, bardziej hojne diety,

bony do restauracji
e Odpowiednia polityka
e Dobre relacje z przetozonymi i

wspotpracownikami
e Dobre warunki pracy

WhiosKki

Jak konkluduje raport Orange Hill, ,wolna praca nie oznacza powolnej pracy. Slow
management to relacje, dzielenie sie wartosciami i kulturg, a jednoczesnie umiejetnosé
uczenia sie od wspotpracownikéow. Chodzi o biznes zorientowany na cztowieka,
tworzenie otwartego i przyjaznego srodowiska pracy oraz zrozumienie, ze poswiecenie
czasu zespotowi polega na przyczynianiu sie do jego dobrego samopoczucia, a tym
samym przyczynia sie do wydajnosci firmy jako catosci.”
Jak dowiedzieliémy sie z tego raportu, gtéwnymi problemami w krajach partnerskich sg
stres zwigzany z pracy, ktéry prowadzi do problemoéw psychicznych i fizycznych, niska
produktywnosé¢ oraz absencja w pracy spowodowana wypaleniem.
Pracownicy uwazajg pogodzenie pracy i zycia rodzinnego za jedng z najwazniejszych
rzeczy. Motywatory zewnetrzne, takie jak wynagrodzenie, relacje ze
wspotpracownikami i przetozonymi oraz rozwdj kariery sg rownie wazne, jak
motywatory wewnetrzne, takie jak uznanie, odpowiedzialnos¢ w pracy i bycie
autonomicznym.
Jak donosi LUV, ,wiekszos¢ pracownikdw UE zgtosita pozytywne doswiadczenia
z telepracg podczas pandemii, ale bardzo niewielu chce pracowaé w telepracy przez caty
czas. Preferowang opcjg jest potaczenie telepracy i obecnosci w miejscu pracy”.
Wedtug CPIP ,w kontekscie pracy zdomu korzysci ptyngce z dobrego samopoczucia staty
sie jeszcze bardziej istotne. Organizacje wdrozyty srodki majace na celu utrzymanie
poczucia przynaleznosci do zespotu: konferencje online utatwiajgce komunikacje i state
informacje od kierownictwa. “
Sposobem na rozwigzanie wyzej wymienionych probleméw oraz zwiekszenie
produktywnosci i dobrego samopoczucia w pracy jest wdrazanie slow work w firmach.
Praca mniej godzin, ale bardziej wydajnie, zwracanie uwagi na prace i unikanie
wielozadaniowosci zaowocuje lepszg jakoscig pracy.
Jak wdrozy¢ slow work wedtug Indepcie, I&F i Orange Hill:
e Optymalizacja czasu: zwiekszenie elastycznosci
e Praca w domu: Reguluj teleprace za pomocg takich srodkdéw, jak harmonogram,
aby utatwi¢ podtgczenie cyfrowe i pamietaj, ze nie wszyscy pracownicy chcg
pracowa¢ w domu i poza wyjatkowymi sytuacjami nie powinni by¢ do tego
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zmuszani. Firmy muszg posiada¢ protokoét wdrozeniowy dla pracownikow
pracujgcych w domu, a tym samym unikngé¢ gtéwnych probleméw lub
niedogodnosci wynikajgcych z tej praktyki: nizszej niz normalnie wydajnosci,
braku komunikacji, poczucia izolacji lub braku identyfikacji lub przynaleznosci do
firmy.

Wzmocnienie preznosci pracownikéw: szkolenie w zakresie radzenia sobie
z emocjami, radzenia sobie ze stresem, komunikacji, umiejetnosci miekkich
i samoprzywddztwa.

Angazowanie pracownikdw w podejmowanie decyzji.

Oferowanie programow rozwoju kariery.

Promowanie motywacji zewnetrznej i wewnetrznej: docenianie i nagradzanie
wynikéw pracy, oprdcz zapewniania dobrego wynagrodzenia, mozliwosci
awansu i Srodowiska pracy. Wptywa to pozytywnie na motywacje pracownikow,
samopoczucie fizyczne i psychiczne, a tym samym na produktywnosé firmy
i catkowite korzysci.

Zmniejszenie stresu zbiorowego w tym czasie.

Réwne traktowanie

Réznorodnosé, ktéra buduje kreatywnos¢ i innowacyjnosc

Otwartos¢ na inny punkt widzenia

Troska o wartosci

Partnerstwo i relacje

Przyjazne srodowisko pracy

Zaréwno firmy, jak i instytucje muszg podja¢ dziatania przeciwko gtéwnym
czynnikom absencji: stresowi, lekowi i depresji. Muszg przeanalizowaé, co je
powoduje i podjgé¢ odpowiednie dziatania: terminy, nadgodziny, presja ze strony
pracownikéw i menedzeréow (stanowiska sredniego kierownictwa).

Zredukuj wielozadaniowos¢ i koncentracje na jednym zadaniu na raz, aby
zmniejszy¢ stres i zwiekszy¢ produktywnosc.

Bibliografia

Stowenia
Nr | Tytut Autor lub zrdodto Format(Ksigzka, Podsumowanie (5-10 linijek)
dokumentu artykut, itp.)
1 Zycie zawodowe | Aleksandra Artykut, Opisuje kluczowe cechy zycia
w Stowenii Kanjuo Mrcela | opublikowany 18. | zawodowego w Stowenii,
and Barbara | listopada 2019r. dostarczajac odpowiednich
Luzar, University informacji ogdlnych dotyczacych
of Ljubljana,
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Faculty of Social zycia zawodowego. Profile s3

Sciences (FDV)

aktualizowane co roku.

Europejska Daphne Ahrendt, | Sprawozdanie Niniejsze sprawozdanie obejmuje
Jakos¢ Zycia, | Robert Anderson, 28 panstw cztonkowskich UE.
Badanie 2016 Hans Dubois, Wykorzystuje dane EQLS z 2016 r. i
Jakos¢ zycia, | Jean-Marie informacje z poprzednich rund
jakos¢ ustug | Jungblut, Tadas ankietowych, a takze inne badania,
publicznych i | Leoncikas, Laura aby ocenic trendy w
jakos¢ Pontinen, Eszter spoteczenstwach europejskich.
spoteczenstwa Sandor Pobrano 4 stycznia 2021 z
https://www.eurofound.europa.e
u/sites/default/files/ef publicatio
n/field ef document/efl733en.p
df
Stres, absencja i | Patricia  Blatnik, | Artykut Ograniczanie absencji i radzenie
ekonomiczne Maksimiljana sobie ze stresem mozna
aspekty  braku | Marinsek, Mate;j rozwigzywac doraznie lub
aktywnosci Tusak systematycznie i z  wielkim
fizycznej zaangazowaniem, tak jak ma to

miejsce  w wielu rozwinietych
gospodarkach na catym Swiecie.
Pobrane 12 stycznia 2021 z

(PDF) Stress, absenteeism and
economical aspects of physical
inactivity (Stres, absentizem in
ekonomski vidiki telesne
nekativnosti) (researchgate.net)

Oblikovanje dela | Svetlik Ivan in | Artykut/Badanie

in kakovost | Nada Zupan Badanie jakosci zycia
delovnega zawodowego.

Zivljenja: \Y

MenedZment

Cloveskih virov

Analiza Sanja Franic Praca magisterska Celem pracy jest zbadanie
intrinzicnih in konstrukcji motywowania
intrinzicnih pracownikow w powigzaniu z

motivacijskih

motywatorami zewnetrznymi i

dejavnikov  ter wewnetrznymi, a tym samym
sodobnih zbadanie ich wptywu na
nacinov pracownikow w  Stowenii i
motiviranja Hiszpanii. Pobrano 12. stycznia
zaposlenih v 2021r.z
izbranih drzavah franic1769-B.pdf (uni-lj.si).
Porocilo o | Aleksandra Sprawozdanie Raport przedstawia dane
psihosocialnih Kanjuo Mrcela in dotyczace warunkéw pracy oraz
tveganjih na | Miroljub warunkow psychicznych i
delovnem mestu | Ignjatovié, zdrowotnych
v Sloveniji Fakulteta za ryzyka w Srodowisku pracy w
druzbene vede Stowenii, uzyskane w ramach
Univerze v europejskiego badania warunkéw
Ljubljani pracy

oraz stowenski modut dotyczacy
zagrozen psychicznych i
zdrowotnych, wdrozony w 2010
roku.
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http://www.cek.ef.uni-lj.si/magister/franic1769-B.pdf
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7 Evropske Analiza ankiety Pobrano z
javnomnenjske http://www.osha.mddsz.gov.si/ak
raziskave na tivnosti/raziskave/raziskave-
podrocju evropske-agencije-za-varnost-in-
varnosti in zdravje-pri-delu
zdravja pri delu

8 Praca  podczas | Pobrane z | Badanie Zycie, praca i COVID-19 to obraz
pandemii Covid- | Eurofound wptywu pandemii na zycie ludzi,
19 (2020), zbidr aby pomdc decydentom w réwnym

danych Living, wychodzeniu z kryzysu.
work and COVID-
19, Dublin,
http://eurofound
link/covid19data

9 Zycie i praca w | Eurofond Badanie Profil ten opisuje kluczowe cechy
Stowenii zycia zawodowego w Stowenii.

10 | Sredni Statista Analiza danych Ta strona prezentuje dane
tygodniowy czas dotyczace tygodniowych godzin
pracy pracy dla Stowenii.

Pobrane z:
https://www.statista.com/statistic
s/419615/main-job-average-
weekly-working-hours-slovenia-y-
on-y/

11 | Wielozadaniowo | Marlen Kaufmann | Badanie w tym badaniu efekty
$¢ w sytuacjach wielozadaniowosci zostaty
zwigzanych z | Hiltraut M zbadane przy uzyciu dwdch
praca i jej | Paridon scenariuszy zwigzanych z praca.
znaczenie dla Paridon, Hiltraut & Kaufmann,
bezpieczenstwa i Marlen. (2010). Wielozadaniowos¢
higieny  pracy: w sytuacjach zwigzanych z praca i
Wptyw na jej znaczenie dla bezpieczenstwa i
wydajnos¢, higieny  pracy: Wptyw  na
subiektywne wydajnos¢, subiektywne
obcigzenie i obcigzenie i parametry
parametry fizjologiczne. Europejski Dziennik
fizjologiczne Psychologii.

6. 10.5964/ejop.v6id.226

12 | Raport Katarina Ivas, | Sprawozdanie
produktywnosci | MSc, Rotija Kmet Raport o produktywnosci Stowenii
2019 Stowenia Zupanci¢, MSc, w 2019 roku.

Janez Kusar, MSc, Pobrano z
Urska LuSina, pop 2019 ang.pdf (europa.eu)
MSc, Natasa

Todorovi¢ Jemec,

Master

Universitario en

Economia y

Finanzas,

Universitat

Pompeu Fabra,

Kingdom of Spain

SNAIL PROJECT | SLOW, NECESSARY AND IMPROVES THE LEVEL



http://www.osha.mddsz.gov.si/aktivnosti/raziskave/raziskave-evropske-agencije-za-varnost-in-zdravje-pri-delu
http://www.osha.mddsz.gov.si/aktivnosti/raziskave/raziskave-evropske-agencije-za-varnost-in-zdravje-pri-delu
http://www.osha.mddsz.gov.si/aktivnosti/raziskave/raziskave-evropske-agencije-za-varnost-in-zdravje-pri-delu
http://www.osha.mddsz.gov.si/aktivnosti/raziskave/raziskave-evropske-agencije-za-varnost-in-zdravje-pri-delu
http://eurofound.link/covid19data
http://eurofound.link/covid19data
https://www.statista.com/statistics/419615/main-job-average-weekly-working-hours-slovenia-y-on-y/
https://www.statista.com/statistics/419615/main-job-average-weekly-working-hours-slovenia-y-on-y/
https://www.statista.com/statistics/419615/main-job-average-weekly-working-hours-slovenia-y-on-y/
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https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Marlen-Kaufmann-2054665022
https://www.researchgate.net/profile/Hiltraut_Paridon
https://www.researchgate.net/profile/Hiltraut_Paridon
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/economy-finance/pop_2019_ang.pdf
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Hiszpania

Nr | Tytut dokumentu | Autor lub | Format(Ksigzka, | Podsumowanie (5-10 linijek)

Zrédto artykut, itp.)

1 | Nuimero de horas | Encuesta de | https://www.in | Tabela przedstawiajgca srednig liczbe godzin
semanales poblacion e.es/jaxiT3/Dato przepracowanych tygodniowo przez
realizadas las | activa s.htm?t=24082# tkich trudni h . .
personas ltabs-tabla wszystkic zatrudnionyc mezczyzn i
ocupadas (Labour kobiety (bez wzgledu na to, czy pracowali w

Force tygodniu, czy nie) wedtug grupy wiekowej
Survey) (od pracownikéow ponizej 25 do 64 lat) i
okresu w Hiszpanii od 2009 r. do 2019 roku.

2 Estatuto de | Ministerio http://www.mit | Statut pracowniczy zawiera podstawowe
lostrabajadores de Trabajo y | es.gob.es/es/Gu zasady obowigzujace w hiszpariskim prawie

Economia ia/texto/guia 6/ To tekst luie st i

Social contenidos/guia pracy. To tekst prawny reguluje stosunki
6 14 1.htm pracy. Obejmuje proces zwigzany zumowa o

(Ministry of prace i po jej wygasnieciu oraz zajmuje sie

Lab9ur and aspektami takimi jak godziny pracy,

Social

Economy) reprezentacja pracownikow i

wynagrodzenia.

3 | Przepracowane OECD https://data.oec | Ta statystyka OECD pokazuje catkowitg
godziny d.org/emp/hour | ic;be godzin faktycznie przepracowanych w

s-worked.htm . . , L
ciggu roku podzielong przez $rednig liczbe
0s6b zatrudnionych w ciggu roku. Ten
konkretny wykres pokazuje catkowitg liczbe
godzin przepracowanych na pracownika w
roku 2019. Obejmuje on pracownikéw i
osoby prowadzace dziatalno$¢ na wiasny
rachunek.

4 | Las horas extra | Randstad https://www.ra | Analiza oparta na badaniu kosztéw pracy
remuneradas ndstad.es/nosot opublikowanym przez Narodowy Instytut
superan los 166 ros/sala- Statvet INEGaT5668 ;
millones tras prensa/las- Sy (e r, na temat
cinco afios de horas-extra- ewolucji pfatnych nadgodzin hiszpanskich
incrementos remuneradas- specjalistow, biorgc pod uwage ich sektor
consecutivos SUperan-ios- era'n-los- dziatalno$ci i wspdlnote autonomiczna.

166-millones-

tras-cinco-anos-
de-incremento-
consecutivos/

5 | Atlas statystyczny | Eurostat https://ec.euro Atlas statystyczny pokazujacy wydajnosc
a.eu eulrostat St | pracy na godzine pracy w 2017 r. Jest to
atistical-

. wskaznik oparty na wartosci dodanej brutto
atlas/gis/viewer

/?mids=BKGCNT | na godzing przepracowanej w Europie w

CO6MO04,CNTO | stosunku do $éredniej UE-27 = 100, wedtug

VL&0=1,1,0.7&¢ regionéw NUTS 2.

h=ECO,C06&cen

ter=46.8147,25.

43728,3&Icis=C0

6M04&
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Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

6 | La productividad | EAE Business | http://marketin | Analiza informacji dotyczgcych wydajnosci
del trabajo y la | School .eae.es/prensa | pracy | rownowagi  miedzy  zyciem
conciliaciéon /_SRC Producti q K
laboral vidad- zawodowym a prywatnym z perspektywy

Conciliacion.pdf | miedzynarodowej, krajowej i regionalnej.
Analizuje kraje OECD, a doktadniej Europe i
Hiszpanie.
7 Produktywnos$¢ w | Trading https://tradinge | Wykres przedstawiajgcy dane dotyczace
Hiszpanii Economics | conomics.com/s | nroduktywnoéci w Hiszpanii od stycznia
pain/productivit . . .
v 2018 do stycznia 2020. Pokazuje rzeczywistg
produktywnos¢ oraz poprzednia, najwyzszg i
najnizszg od 1995 do 2020 roku.

8 | Hiszpania — | ElPais https://english.e | Artykut o tym, jak Hiszpania jest postrzegana
Swietne miejsce Ipais.com/elpais | jako $wietne miejsce do zycia, ale nie do
do 3veia. ok 2014/12/17/in A ik ek ,

o zycia, okropne english/141881 pracy. Zawiera opinie kilku ekspertéw na
miejsce do pracy? 6737 691083.ht | temat hiszpaniskiej sytuacji w pracy.
ml Poréwnujg sytuacje z innymi krajami,

analizujg problemy i proponuja rozwigzania.

9 | Salud mental en | World https://www.wh | Informacje na temat zdrowia psychicznego
el trabajo Health o.int/mental he |\ miejscu pracy. Zawiera fakty i liczby,

Organisation | alth/in the wor . lad L d t
kplace/es/ ogdlny przeglad, zagrozenia zdrowotne
zwigzane z pracy, wskazéwki dotyczace
tworzenia zdrowego Srodowiska pracy,
wsparcie w pracy dla osob z zaburzeniami
psychicznymi oraz plany dziatania.

10 | La depresiénesla | ORH https://www.ob | Artykut zawierajacy informacje o depresji i
segunda causa de | (Observatori | servatoriorh.co jej kosztach w Hiszpanii. Eksperci, z ktorymi
baja laboral, | o de | m/orh-posts/la- K it tvkut dkredlai
incapacidad Recursos depresion-es-la- onsuftowano artykut, podkresiajq
permanente o) Humanos) Segunda_causa_ znaczenie profllaktykl w celu unikniecia
jubilacién de-baja-laboral- | prezentyzmu oraz sposéb, w jaki obecna
ant|C|~pada incapacidad- sytuacja wptyneta na pracownikow.

Espaiia permanente-o-
jubilacion-
anticipada-en-
espana.html

11 | Is  Multitasking | John Naish | https://www.dai | Artykut z 2009 roku o zagrozeniach
Bad For Your | in the Daily | lymail.co.uk/hea zwiazanych  z  wielozadaniowoscia. W
Brain? Experts | mail Ith/article- tvkul . kilka badar i badan
Reveal The 1205669/Is- artykule wymieniono kilka badan i badan,
Hidden Perils of multi-tasking- aby udowodni¢ wady wielozadaniowosci,
juggling too many bad-brain- takie jak niska koncentracja, a tym samym
jobs Experts-reveal- Y

- - wydajnosé.
hidden-perils-

juggling-

jobs.html

12 | Media University of | https://news.sta | Badania naukowe w dwodch grupach
multitaskers pay | Stanford nford.edu/news studentéw: studenci, ktérzy regularnie

mental price,
Stanford  study
shows

/2009/august24
/multitask-

wykonujg wiele multitaskingu w mediach i

studenci, ktérzy tego nie robig. Pokazuje, jak
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research-study- | ludzie, ktérzy wykonujg wiele zadan
082409.html jednoczesnie, fatwo sie rozpraszaja.

13 Eurostat https://appsso.e | Statystyka, ktéra  pokazuje  odsetek
Pracuj'acy w& zatrudnionych oséb, ktére zwykle pracujg w
pracujacy w a.eu/nui/show. L .
domu el o>dataset=Ifsa domu, wedtug ptci, wieku (od 15 do 64 lat) i
procent ehomp statusu zawodowego w Unii Europejskiej w
catkowitego latach 2010-2019. Pokazuje, jak Hiszpania
gatiudnienia, - zwiekszyta odsetek osob pracujgcych z
wedtug pfci,
wieku i statusu domu.
zawodowego

14 | EIl  impulso al | velab https://www.ivi | Ten raport ujawnia wzrost telepracy podczas
teletrabajo e.es/wp- blokady z powodu kryzysu Covid-19 w
durante el covid- content/uploads i . . h . i
19y los retos que /2020/05/11.Co iszpanii i zwigzanych z nim wyzwan.
plantea. vid19lvieExpress | Raportuje dane sprzed kryzysu i biezgce oraz

.El-impulso-al- analizuje obecng sytuacje.
teletrabajo-

durante-el-

COVID-19-y-los-

retos-que-

plantea.pdf

15 | Engagement and | Steelcase https://cdn2.hu | Badanie zaangazowania pracownikéw na
the Global bspot.net/hubfs | ¢yiecie. Jej wyniki wskazuja, ze $rodowiska
Workplace /1822507/2016- " . . .

WPR/EN/2017- pracy wplywaja na  zaangazowanie
WPR-PDF- pracownikow i identyfikujg obszary zmian w
360FullReport- | miejscu pracy, ktére moga mie¢ pozytywny
EN .pdf R

Poland

Nr | Tytut Autor lub | Format(Ksigzka | Podsumowanie (5-10 linijek)
dokumentu Zrédto , artykut, itp.)

Kodeks pracy jest kluczowym aktem
Polski Kodeks prawnym regulujgcym stosunki miedzy
1 Pracy Kodeks pracodawcami a pracownikami. Okresla
warunki, na jakich praca moze by¢
wykonywana w Polsce.
Czas  pracy W | pydkowiak,
2 Polsce Kopeé, Artykut Opis i charakterystyka czasu pracy w Polsce.
Putyra
Skrécenie czasu Polska gospodarka musi sta¢ sie bardziej
pracy receptg na produktywna, bo sita magnesu dla inwestycji
zwigkszenie juz zaczyna stabngé, jakim niewatpliwie sg

3 dajnosci leBank.pl Artykut . . -
wy a!nosm W | alesank-p ryxu dzis niskie koszty pracy na Wisle. Tani, dtugi i
polskich
firmach? nieefektywny. Czy Polacy tak pracujg?

#zatrudnienie #rynek pracy
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Wydajnosc
polskich Analiza wynikéw polskich pracownikéw w
pracownikow Katarzyna relacji do przecietnego wynagrodzenia i
rosnie Domagata- Artykut . . . .

. - konsekwencji interakcji miedzy
najszybciej na | Szymonek _ i
$wiecie. A ptace wskaznikami.
wcale nie
Absencja
chorobowa w | Zaktad
2017 r(_)ku [Sick | Ubezpieczen Omoéwienie zjawiska absencji chorobowej w
leaves in 2017], | Spotecznych '
Warszawa 2018; | Departament ceinska 2017 r. na podstawie danych Zaktadu
Absencja Statystyki i 2 Ubezpieczenn Spotecznych Departamentu
chorobowa  w | Prognoz Statystyki i Prognoz Aktuarialnych
2016 roku [Sick | Aktuarialnyc
leaves in 2016], | h
Warsaw 2017
The
Management of . - .
Mental Health at Analiza sieci lekarzy rodzinnych
Work identyfikujgca przypadki chordb
Work-related psychicznych zwigzanych z pracy poprzez
stress, a'nX|ety or | Maria Badanie przyspieszanie zdarzen. Presje jako czynnik
depression Hudson o ) )
statistics in Great dominujacy, zgodnie z BAEL, na relacje
Britain, London interpersonalne w pracy i zmiany w pracy s3
2016 czynnikami istotnymi.
Obliczanie Przeglad
kosztéw  stresu | literatury Wptyw zagrozen psychospotecznych i stresu
zZwigzanego z | Europejskieg zwigzanego z pracg na zdrowie. Wyniki

. . Sprawozdanie . . .

pracy i zagrozen | o biznesowe na podstawie analizy
psychospoteczny | Obserwatori europejskich miejsc pracy.
ch um Ryzyka

Czy multitasking
to mit?

Konrad Maj,
Uniwersytet
SWPS

Artykut

Artykut  udowadnia, ze praktycznie

niemozliwe jest, aby modzg w petni
skoncentrowat sie na informacjach z réznych
kilka

poniewaz ma trudnosci z

zrédet lub  wykonywat Czynnosci
jednoczesnie,
szybkim i ciggtym przetgczaniem sie na inne
tryby dziatania. Czas wykonywania kilku
zadan jednoczesnie jest znacznie dtuiszy i
towarzyszg mu skutki uboczne - rézinego

rodzaju btedy poznawcze.

Jak wyglada
zarzadzanie
réznorodnoscig i
work-life balance
w Polsce, Forum
Odpowiedzialne
go Biznesu, 2020

Elwira Gross-
Goftacka

Sprawozdanie

Artykut dr Elwiry Gross-Gotackiej pochodzi z

publikacji ,0dwaga i rownowaga”

poswieconej zarzadzaniu réznorodnoscia ze
szczegblnym uwzglednieniem taczenia zycia
Publikacja

prywatnego i zawodowego.
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zostata wydana w ramach
#MonthofDiversity

Motywowanie to wptywanie na zachowania

Motywacja pracownikéw za pomocg okreélonych
materialna i , , . . -
. . bodzcow, zaréwno materialnych, jak i
niematerialna w Kat
10 | Polsce, Ra abrz'y;(na Badanie niematerialnych. Omawiane zagadnienia
. ozbejko
Uniwersytet ) nabierajg wiekszego znaczenia w okresie
Ekonomiczny we . . .
. zmian spoteczno-gospodarczych, ktore wcigz
Wroctawiu, 2015
zachodzg na polskim rynku pracy.
Jak  zabi¢ w Artykut w sposoéb kompleksowy opisuje
pracownikach Centrum czynniki  wptywajace na demotywacje
11 | che¢ do pracy? - . Artykut iy . . o
. Rozwoju pracownikéw. Podaje przyktady i wyniki
czyli o sztuce
demotywacji badan.

Zbidér artykutow opublikowanych przez
ekspertow Diversity Hub w magazynie
Personal Plus. Wybrane tematy pozwolg

czytelnikom  lepiej zapozna¢ sie z
THE ESSENTIALS

OF DIVERSITY & | Anna Zaroda
INCLUSION Dabrowska Wybrane tematy sg bardzo zréznicowane —

zagadnieniem zarzadzania rdéznorodnoscia.

12 Ksiazk .
MANAGEMENT Tomasz slazka podobnie jak cata debata na temat D&l:
by Diversity Hub, | Dabrowski wiek, nieswiadome uprzedzenia,
Krakow 2019 - . . .
rownowaga ptci, LGBTI, zdrowie psychiczne,
niepetnosprawnos¢, zaangazowanie
menedzerow, grupy zasobdw

pracowniczych.

Inne zrodta:

1. Jaksie zorganizowac, by nie zwariowacd, czyli multitasking w praktyce, tukasz Kalinowski,
https://biznes.cafe/czytaj/multitasking-w-praktyce

2. Pot Polski przeszto w pandemii na prace zdalng? Rzeczywiste liczby zaskakujg,
https://businessinsider.com.pl/firmy/praca-zdalna-w-polsce-w-czasie-pandemii-ilu-z-
nas-pracowalo-z-domu/c5rwvdm

3. Praca zdalna w  Polsce —  jeszcze przywilej czy juz  standard?
https://hrbusinesspartner.pl/artykul/praca-zdalna-w-polsce-jeszcze-przywilej-czy-juz-
standard

4. Praca zdalna, https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-praca-zdalna-za-i-przeciw

Romania
Nr | Tytut Autor lub | Format(Ksigzka, artykut, | Podsumowanie (5-10 linijek)
dokumentu irédto itp.)
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http://plusuj.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=360:motywacja-materialna-i-niematerialna-w-polsce&catid=35&Itemid=131
http://plusuj.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=360:motywacja-materialna-i-niematerialna-w-polsce&catid=35&Itemid=131
http://plusuj.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=360:motywacja-materialna-i-niematerialna-w-polsce&catid=35&Itemid=131
http://plusuj.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=360:motywacja-materialna-i-niematerialna-w-polsce&catid=35&Itemid=131
https://centrum-rozwoju.eu/jak-zabic-w-pracownikach-chec-do-pracy-czyli-o-sztuce-demotywacji/
https://centrum-rozwoju.eu/jak-zabic-w-pracownikach-chec-do-pracy-czyli-o-sztuce-demotywacji/
https://centrum-rozwoju.eu/jak-zabic-w-pracownikach-chec-do-pracy-czyli-o-sztuce-demotywacji/
https://centrum-rozwoju.eu/jak-zabic-w-pracownikach-chec-do-pracy-czyli-o-sztuce-demotywacji/
https://centrum-rozwoju.eu/jak-zabic-w-pracownikach-chec-do-pracy-czyli-o-sztuce-demotywacji/
https://www.diversityhub.pl/showwhatsnew/9
https://www.diversityhub.pl/showwhatsnew/9
https://www.diversityhub.pl/showwhatsnew/9
https://www.diversityhub.pl/showwhatsnew/9
https://www.diversityhub.pl/showwhatsnew/9
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-praca-zdalna-za-i-przeciw
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Nowy rynek: | Romania- Artykut (Romania- | Creasoft, cze$¢ grupy Creative General
pét  miliona | INsider.co | Insider.com) Invest, jest produktem elektronicznej
Rumundéw do ?;4 March kontroli  dostepu i pomiaru czasu,
pracy z domu | 2020) dostepnym na rynku rumunskim od 2017
przez co roku. Creasoft, produkujgcy m.in. ilos¢
najmniej dwa rozwigzan arkuszowych wyraznie wzrosta w
miesigce ciggu ostatnich dwdch tygodni.
Wzrost CEIC DATA 10 Rumunia Wydajnos¢ pracy poprawita sie o
wydajnosci 7.5 g 2,90% r/r we wrze$niu 2020 r., w
pracy w 5 poréwnaniu ze spadkiem o 7,11% w
Rumunii 2.5 poprzednim kwartale. Jego stopa bezrobocia
0 spadta do 5,10% w listopadzie 2020 r.
-2.5
.
e Jan'18 Apr'l8 Jul'l8 Oct'18
Il Labour
10
0] Evolve Poswie¢ chwile i przeanalizuj troche swdj
WIELOZADAN | Today Artykut monitor. Jesli jeste$ jak wiekszo$¢ ludzi, masz
U LUB https://evolvetoday.ro/mult co najmniej kilka (lub wiecej) otwartych
DLACZEGO itasking/ okien internetowych, a kazde z nich zawiera
JESTES co$, co musisz naprawi¢ lub o czym nie
STRESOWANY zapomnie¢. Kiedy ostatnio skupites sie w
| 100% na jednej rzeczy na raz? Jesli trudno Ci
NIEPRODUKT to zapamieta¢, oznacza to, ze jestes$
YWNY, GDY wielozadaniowym  praktykiem. Badanie
PROBUJESZ przeprowadzone na Uniwersytecie
ROZWIAZAC Kalifornijskim w San Francisco wykazato, ze
WSZYSTKO »przeciagi” w modzgu s3 w rzeczywistosci
jednym z powoddw, dla ktérych zapominasz
o szczegotach.
Remote work | Romania- Artykut Wraz z pandemig koronawirusa nastgpito
in Romania: | Insider.co kilkka zmian biznesowych i spofecznych,
Ten things | m https://www.romania- , . .
we've learned insider.com/remote-work- ey siehiy e lieresulaes
in four years romania-ten-things-2020- nadchodzacych tygodniach i miesigcach.
coronavirus Jednym z nich jest przejscie z pracy biurowe;j
na prace domowg Ilub zdalng, ktérg
wiekszos¢ firm w Rumunii musiata wdrozy¢
w ostatnich dniach.
Projekt Conect Project-based Projekt ma na celu aktywne przyczynianie sie
,Sprostanie Associatio | http://www.asociatiaconect | 4, ;\iekszonego zaangazowania partneréw
- n - We | .ro/detaliileproiectului - - -
wyzwaniom connect spotecznych i rzadu w budowanie stabilnego
zwigzanym  z | people, klimatu, umozliwiajgcego pracodawcom i
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https://evolvetoday.ro/multitasking/
https://evolvetoday.ro/multitasking/
https://www.romania-insider.com/remote-work-romania-ten-things-2020-coronavirus
https://www.romania-insider.com/remote-work-romania-ten-things-2020-coronavirus
https://www.romania-insider.com/remote-work-romania-ten-things-2020-coronavirus
https://www.romania-insider.com/remote-work-romania-ten-things-2020-coronavirus
http://www.asociatiaconect.ro/detaliileproiectului
http://www.asociatiaconect.ro/detaliileproiectului
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nowym cultures zwigzkom zawodowym efektywne
prawem pracy | @nd ideas G)ne‘ zaangazowanie w promowanie godnej pracy
i dialogiem i poszanowania podstawowych praw
spotecznym w punem in legaturd oameni,cl \yolnoéci  zrzeszania sie i negocjaci
Rumunii” zbiorowych.
INTELIGENCJA | Ramona- Badania wykazaty, ze osoby o wysokim
EMOCJONALN | Diana Ksiazka- ISSN  2392-8042 | ,;iomie inteligencji s3 mniej zestresowane
A | STRES LEON, (online) iej ; dzieki t 7 trafi
Ramona w miejscu pracy; dzieki temu, ze potrafig
ZAWODOWY | |oana file:///D:/%23Documents/D | zrozumiec i kontrolowac wtasne emocje oraz
w TANASESC | ownloads/255-1022-2- emocje innych, sg bardziej zorientowane na
RUMUNSKICH U PB.pdf cel, skupiajg sie na tym, co robig i
ORGANIZACIA konstruktywnie wykorzystujg swoje emocje.
CH Fakt, ze wiekszos$¢ badanych (w poprzednich
badaniach) pracuje w firmie dtuzej niz 5 lat,
mogt mie¢ wptyw na ich perspektywy i
reakcje na stres zawodowy.
Projekt Projekt https://ugir.ro/proiectul- Projekt ma wspiera¢ podnoszenie poziomu
Poprawa e imbunatatirea-nivelului-de- | wiedzy i umiejetnosci pracownikéw w
. cunostinte-pentru-angajatii- | firmach w regionie poprzez programy
poziomu wany z |7 - . .
din-romania/ uczenia sie przez cate zycie:
wiedzy Programu e - Poniewaz specjalizacja w konkurencyjnych
pracownikéw | Operacyjn { : dziedzinach odbywa sie tylko z odpowiednio
W RUmUNii” ego Kapitat L | przesqulf)nyml praCOV\./nlk,alml. . .
e - Bo dzi$ konkurencyjno$¢ wspierana jest
udzki
przez kompetencje i innowacyjnosc.
2014-2020
1 na 2 | Teona Artykut
pracownikéw Tomoiaga https://www.mediafax.ro/e | 1 na 2 pracownikdw rumunskich uwaza, ze
Lo conomic/1-din-2-angajati- obecny poziom stresu w pracy jest wysoki, a
rumunskich - . s L .
romani-sunt-foarte-stresati- | 15,4% uwaza, ze jest on niezréwnowazony
jest  bardzo la-locul-de-munca-factorii- | (platforma Bestlobs).
zestresowany care-genereaza-neplaceri- Dla 27% pracownikéw rumunskich stres jest
18488409 umiarkowany, a tylko 7,7% twierdzi, ze jest
w pracy I o .
niski lub go brakuje.
Wedtug cytowanego Zrédta,
ME zdezorganizowane i chaotyczne srodowisko
pracy, przecigzenie i obowigzki wykraczajace
poza ich obszar kompetencji to trzy gtéwne
czynniki stresu, na ktére powotuje sie
potowa pracownikow.

Jak mierzy¢ i | Up https://upromania.ro/blog/ | Skad mozemy wiedzie¢, czy jest to
poprawiac Romania cum-masori-si- produktywno$é¢ na pozgdanym przez nas
dainodd imbunatatesti- poziomie, jesli nie wiemy, jak jg zmierzyc?
wydajnosc productivitatea-muncii/ W idealnym S$wiecie pracownicy byliby
pracy: szczesliwi, proaktywni i produktywni.
pracodaweaii Wszyscy chcemy zmaksymalizowacd
ST produktywnos$¢ w firmie, ktérej jestesmy
czescig, ale czym tak naprawde jest
produktywnos$¢? Skad mozemy wiedziec, czy
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about:blank
about:blank
about:blank
https://ugir.ro/proiectul-imbunatatirea-nivelului-de-cunostinte-pentru-angajatii-din-romania/
https://ugir.ro/proiectul-imbunatatirea-nivelului-de-cunostinte-pentru-angajatii-din-romania/
https://ugir.ro/proiectul-imbunatatirea-nivelului-de-cunostinte-pentru-angajatii-din-romania/
https://ugir.ro/proiectul-imbunatatirea-nivelului-de-cunostinte-pentru-angajatii-din-romania/
https://www.mediafax.ro/economic/1-din-2-angajati-romani-sunt-foarte-stresati-la-locul-de-munca-factorii-care-genereaza-neplaceri-18488409
https://www.mediafax.ro/economic/1-din-2-angajati-romani-sunt-foarte-stresati-la-locul-de-munca-factorii-care-genereaza-neplaceri-18488409
https://www.mediafax.ro/economic/1-din-2-angajati-romani-sunt-foarte-stresati-la-locul-de-munca-factorii-care-genereaza-neplaceri-18488409
https://www.mediafax.ro/economic/1-din-2-angajati-romani-sunt-foarte-stresati-la-locul-de-munca-factorii-care-genereaza-neplaceri-18488409
https://www.mediafax.ro/economic/1-din-2-angajati-romani-sunt-foarte-stresati-la-locul-de-munca-factorii-care-genereaza-neplaceri-18488409
https://www.mediafax.ro/economic/1-din-2-angajati-romani-sunt-foarte-stresati-la-locul-de-munca-factorii-care-genereaza-neplaceri-18488409
https://upromania.ro/blog/cum-masori-si-imbunatatesti-productivitatea-muncii/
https://upromania.ro/blog/cum-masori-si-imbunatatesti-productivitatea-muncii/
https://upromania.ro/blog/cum-masori-si-imbunatatesti-productivitatea-muncii/
https://upromania.ro/blog/cum-masori-si-imbunatatesti-productivitatea-muncii/

5 Co-funded by the
i Erasmus+ Programme
of the European Union

jest na poziomach, ktére chcemy, jesli nie

wiemy, jak to zmierzy¢?

10 | Czy Elena https://www.newmoney.ro | Jak wynika z ankiety przeprowadzonej przez
pracujemy do Marinescu | /lucram-pana-la-epuizare- Bestlobs, trzech na dziesieciu twierdzi, ze
. angajatii-romani-tot-mai- czeka zbyt dtugo, ai przetozeni podejma
wyczerpania? - . S .
stresati-la-locul-de-munca/ | okre$lone decyzje i ze nie ma pracy
Pracownicy zespotowej, kazdy z osobna. Innymi
rumunscy, »Czynnikami stresu” dla dwdch na dziesieciu
e | NEW respondenton JesF to, z.e stawiajg im .trudne
] cele, otrzymujg nierealistyczne terminy lub
zestresowani nie  otrzymujg  wszystkich  informacji
w pracy potrzebnych do wykonywania swojej pracy.
E-maile lub SMS-y otrzymywane od
przetozonych/kierownikdw/dyrektorow
poza godzinami pracy réwniez przyczyniaja
sie do wysokiego poziomu stresu
pracownikéw. Niestety prawie osSmiu na
dziesieciu respondentéow stwierdzito, ze
poziom stresu wzrdst w ciggu ostatnich
trzech lat, a dla ponad potowy z nich nawet
sie podwoit.

11 | ManpowerGr | Stelian https://www.agendaconstr | Zgodnie z najnowszym badaniem
oup: Slow | DINCA uctiilor.ro/files/piata- ManpowerGroup dotyczgcym perspektyw
recovery  of muncii-resurse- zatrudnienia przeprowadzonym na probie
employment umane/manpowergroup- 459 rumunskich pracodawcow, rumunscy
activity, until recuperare-lenta-a- pracodawcy przewidujg ograniczony wzrost
July 2021 activitatii-de-angajari-pana- | liczby = pracownikbw w  okresie od

in-luna-iulie-2021.html pazdziernika do grudnia 2020 roku.
Bioragc pod uwage, ze 11% pracodawcow
AGE “ prognozuje  wzrost  catkowitej liczby
COMNMSTR U C 7 pracownikéw, 6% przewiduje spadek, a 69%
Miercuri, 20 Ianuar nie spodziewa sie zadnej zmiany, wynikowe
f & & & inl satrudnienie netto wynosi -5%.

12 | MEDIA Aviva Vita | https://www.wearehr.ro/so | Jakie rozwigzania s3 dostepne dla
spotEczNOS | — We are | cial-media-sau-inamicul- pracownikéw korzystajacych z medidw
HR productivitatii/ spotecznosciowych w pracy?

CIOWE czy . .

) - Regularne rozmowy z kierownikiem HR w
WROG celu  poznania  sytuacji i  nastroju
WYDAJNOSCI - pracownikow;

PRACY . " - Usprav;/nlenle procesu przydzielania zadan
- w zespole;
- P . Dziatania na poziomie firmy/zespotu w celu
/ poprawy jej spojnosci.
——
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https://www.newmoney.ro/lucram-pana-la-epuizare-angajatii-romani-tot-mai-stresati-la-locul-de-munca/
https://www.newmoney.ro/lucram-pana-la-epuizare-angajatii-romani-tot-mai-stresati-la-locul-de-munca/
https://www.newmoney.ro/lucram-pana-la-epuizare-angajatii-romani-tot-mai-stresati-la-locul-de-munca/
https://www.newmoney.ro/lucram-pana-la-epuizare-angajatii-romani-tot-mai-stresati-la-locul-de-munca/
https://www.agendaconstructiilor.ro/files/piata-muncii-resurse-umane/manpowergroup-recuperare-lenta-a-activitatii-de-angajari-pana-in-luna-iulie-2021.html
https://www.agendaconstructiilor.ro/files/piata-muncii-resurse-umane/manpowergroup-recuperare-lenta-a-activitatii-de-angajari-pana-in-luna-iulie-2021.html
https://www.agendaconstructiilor.ro/files/piata-muncii-resurse-umane/manpowergroup-recuperare-lenta-a-activitatii-de-angajari-pana-in-luna-iulie-2021.html
https://www.agendaconstructiilor.ro/files/piata-muncii-resurse-umane/manpowergroup-recuperare-lenta-a-activitatii-de-angajari-pana-in-luna-iulie-2021.html
https://www.agendaconstructiilor.ro/files/piata-muncii-resurse-umane/manpowergroup-recuperare-lenta-a-activitatii-de-angajari-pana-in-luna-iulie-2021.html
https://www.agendaconstructiilor.ro/files/piata-muncii-resurse-umane/manpowergroup-recuperare-lenta-a-activitatii-de-angajari-pana-in-luna-iulie-2021.html
https://www.agendaconstructiilor.ro/files/piata-muncii-resurse-umane/manpowergroup-recuperare-lenta-a-activitatii-de-angajari-pana-in-luna-iulie-2021.html
https://www.wearehr.ro/social-media-sau-inamicul-productivitatii/
https://www.wearehr.ro/social-media-sau-inamicul-productivitatii/
https://www.wearehr.ro/social-media-sau-inamicul-productivitatii/
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13 Magda https://outsourcing- Jesli chodzi o firmy biorgce udziat w badaniu,
Jak ) firmy | Purice today.ro/?p=1990 ktore czasowo zawiesity dziatalnos¢ lub
zmienity . . .
oolityke 0 utso u r( skrécity swéj harmonogram pracy z powodu
wynagrodzen natozenia Srodkéw dystansu spotecznego,
i Swiadczen? T

30% z nich nadal ptaci pracownikom na tym

samym poziomie wynagrodzenia, 14% firm

obnizyto poziom wynagrodzen
proporcjonalnie do spadku liczby
przepracowanych godzin i 20% firm

wdrozyto  bezrobocie  techniczne w
warunkach nowych przepisdw dotyczacych
stanu wyjatkowego. Pozostate
przedsiebiorstwa wspomniaty, ze ten srodek

ich nie dotyczy.

14 | Dom jest | Alina https://www.romaniajourna | Dom jest wazniejszy dla szczescia niz praca
Grigoras l.ro/society-people/home-

more-important-happiness-
than-job-salary-goodhome-

wazniejszy dla czy wynagrodzenie, raport GoodHome.

szczescia  niz Rumuni zajmujg 7. miejsce wsréd 10 w

praca czy report-romanians-rank-7th- | Europie pod wzgledem szczescia w domu.
wynagrodzeni among-ten-europe-on-
home-happiness
e, raport
GoodHome :
N the news about Romanil
R] Romaniz
Journal.n
15 | 8-GODZINNY | George https://traiesteminimalist.c | Wydajno$¢ pracy spada wraz z liczbg godzin

HARMONOGR | Leurzeanu om/2019/09/07/programul-

spedzonych w pracy, tak jak w sporcie: nie
- de-munca-de-8-ore-

AM PRACY - | . - - mozna osiggna¢ maksymalnej wydajnosci 8
] Lives inamicul-numarul-unu-al-
WROG minimalist | unei-vieti-echilibrate/ godzin zabawy, nawet jesli robi sig przerwy.
NUMER Wiec zamiast ciezko i zle pracowa, lepiej by¢
JEDEN mniej i bardziej wydajnym.
ZROWNOWAZ TMECLE
ONEGO ZYCIA
GHID MINIMALIST
Irlandia
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https://outsourcing-today.ro/?p=1990
https://outsourcing-today.ro/?p=1990
https://www.romaniajournal.ro/society-people/home-more-important-happiness-than-job-salary-goodhome-report-romanians-rank-7th-among-ten-europe-on-home-happiness/
https://www.romaniajournal.ro/society-people/home-more-important-happiness-than-job-salary-goodhome-report-romanians-rank-7th-among-ten-europe-on-home-happiness/
https://www.romaniajournal.ro/society-people/home-more-important-happiness-than-job-salary-goodhome-report-romanians-rank-7th-among-ten-europe-on-home-happiness/
https://www.romaniajournal.ro/society-people/home-more-important-happiness-than-job-salary-goodhome-report-romanians-rank-7th-among-ten-europe-on-home-happiness/
https://www.romaniajournal.ro/society-people/home-more-important-happiness-than-job-salary-goodhome-report-romanians-rank-7th-among-ten-europe-on-home-happiness/
https://www.romaniajournal.ro/society-people/home-more-important-happiness-than-job-salary-goodhome-report-romanians-rank-7th-among-ten-europe-on-home-happiness/
https://www.romaniajournal.ro/society-people/home-more-important-happiness-than-job-salary-goodhome-report-romanians-rank-7th-among-ten-europe-on-home-happiness/
https://traiesteminimalist.com/2019/09/07/programul-de-munca-de-8-ore-inamicul-numarul-unu-al-unei-vieti-echilibrate/
https://traiesteminimalist.com/2019/09/07/programul-de-munca-de-8-ore-inamicul-numarul-unu-al-unei-vieti-echilibrate/
https://traiesteminimalist.com/2019/09/07/programul-de-munca-de-8-ore-inamicul-numarul-unu-al-unei-vieti-echilibrate/
https://traiesteminimalist.com/2019/09/07/programul-de-munca-de-8-ore-inamicul-numarul-unu-al-unei-vieti-echilibrate/
https://traiesteminimalist.com/2019/09/07/programul-de-munca-de-8-ore-inamicul-numarul-unu-al-unei-vieti-echilibrate/
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1 Przecietny Statistic www.statistic.co | Dane dotyczace sSredniej zwyczajowej liczby
tygodniowy czas m godzin tygodniowych przepracowanych w
przepracowany ramach gtéwnej pracy w Irlandii od 2000 do
w gléwnej pracy 2019r.

w Irlandii 2000-
2019
2 Brak tytutu Citizen www.citizeninfo | Irlandzkie prawo pracy.
Information | rmation.ie
Ireland

3 Wydajnos¢ pracy www.statistic.co | Wydajnos$¢ pracy na przepracowang godzine
na osobe | Eurostat. m jest obliczana jako rzeczywista produkcja na
zatrudniong i jednostke naktadu pracy (mierzona catkowitg
przepracowang liczbg przepracowanych godzin).
godzine

4 Najbardziej O.E.CD Badanie Najbardziej produktywne kraje w Europie:
wydajne kraje w | Library. poréwnanie godzin pracy i wydajnosci.
Europie
Poziomy
produktywnosci Cenjcrall Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS)
wedtug sektora th?citc'set'c(scso opublikowat dzisiaj (28 lipca 2020 r.)

Produktywnos$¢ w Irlandii 2018. Publikacja ta

Ireland)

przedstawia kompleksowy obraz

produktywnosci i wzrostu gospodarczego w
s irlandzkiej gospodarce dla sektora krajowego

i innego oraz zdominowanego przez

wielonarodowego sektora zagranicznego, od

2000 roku.

6 Poziomy Central Badanie Wzrost produktywnosci pracy w

produktywnosci | statistics poszczegélnych  sektorach jest réwniez
office (CSO . .
wedtug sektora Ireland) przedstawiony na dwdch wykresach, na
ktérych zaznaczono sektory krajowe i inne
oraz sektory zdominowane przez zagranice.
Ponadto uwszgledniono analize wzglednej
pozycji Irlandii wzgledem jej odpowiednikdéw
w UE pod wzgledem wydajnosci pracy.
Wedtug Organizacji Wspodtpracy Gospodarczej
i Rozwoju (OECD) irlandzcy pracownicy sg
Central Badanie obecnie oficjalnie najbardziej produktywni na
Irlandzcy statistics Swiecie, dodajgc Srednio 99,50 USD (87 euro)
7 | pracownicy sa Offliced)(cso do wartoéci gospodarki za kazda godzine,
Irelan

obecnie

ktora pracuja.
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uznawani za
najbardziej 0.E.C.D)
produktywnych
na swiecie.
8 Wzrost O.E.C.D Badanie Raport sugerowat, ze wydajnos¢ pracy
produktywnosci ¢s.0 wzrosta srednio o0 4,5 procent w latach 2000-
w Irlandii 2016, ze znaczagcym wzrostem odnotowanym
w 2015 roku, w tym samym roku, w ktérym
nastgpit masowy naptyw miedzynarodowych
aktywow i bezprecedensowy 26-procentowy
wzrost produktu krajowego brutto (PKB).
9 Poziom  stresu | ESRI , and | Badanie Pracownicy w Irlandii czesciej zgtaszali presje
zawodowego w | the Health zwigzang z wymaganiami emocjonalnymi i
; .| and Safety . . o
Irlandii podwaja . narazeniem na zastraszanie, molestowanie i
Authority
sig W ciggu pigciu | (HSA), inne formy znecania sie, ale rzadziej zgtaszali
lat presje czasu niz ich zachodnioeuropejscy
koledzy.
10 | 4 sposoby, w | northeaster | www.northeaste | Badania sugerujg, ze wielozadaniowos$¢ moze
jakie n rn.edu/graduate | ,ahyrzaé pamie¢ krétkotrwata, zmniejszaé
. . [blog/why-you- > o .
wielozadaniowo kreatywnos¢, a nawet obnizaé¢ 1Q, co moze
shouldnt-
§¢ zmniejsza multitask/ powaznie wptyngé na wydajnos¢ pracy i
produktywnosé rozwaj kariery.
11 | Jak Entreprene | https://www.ent | Problemy ze zdrowiem psychicznym moga sie
wielozadaniowo | Y' repreneur.com/ | nasila¢ przy wielozadaniowosci, w  tym
v article/224943 . . .
s¢ wpltywa na wiekszym lekiem, przewlektym stresem i
zdrowie depresjg. Wielozadaniowos$¢ pochtania catg
psychiczne energie mozgu, co wedtug neurologdw moze
spowodowac, ze bedziesz mniej
skoncentrowany i staniesz sie bardziej
niespokojny.
12 | Powody, dla | Course www.coursecorr | Myslagc o tym, co oznacza work life balance,
ktérych correction ectioncoaching.c | \yiekszoé¢ 2z nas  wyobraza  sobie
- coaching om/reasons- : P————— o
réwnowaga why-work-life- zréwnowazenie hustawki (z praca po jednej
miedzy  zyciem balance-is- stronie i resztg zycia po drugiej). | myslimy, ze
zawodowym a important/#How | powinniémy wyréwna¢ obie strony, skupiajac
. _Work_Life_Bala | _. —— ——
prywatnym jest - sie na ilosci czasu spedzonego po kazdej
nce_Typically_G
wazna ets Defined. stronie hustawki.
13 | lle godzin | Central Study, statistic Wedtug Gtéwnego Urzedu Statystycznego
Statistics (GUS) Republika miata w ubiegtym roku

pracujemy w

domu

Office (CSO)

czwartg pozycje pod wzgledem liczby osdb
pracujacych zdomu w UE.
W ramach niedawnego badania sity roboczej

GUS zadat dodatkowe pytania dotyczace

miejsca pracy i czasu dojazdu do pracy.
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http://www.northeastern.edu/graduate/blog/why-you-shouldnt-multitask/
http://www.northeastern.edu/graduate/blog/why-you-shouldnt-multitask/
http://www.northeastern.edu/graduate/blog/why-you-shouldnt-multitask/
https://www.entrepreneur.com/article/224943
https://www.entrepreneur.com/article/224943
https://www.entrepreneur.com/article/224943
http://www.coursecorrectioncoaching.com/reasons-why-work-life-balance-is-important/#How_Work_Life_Balance_Typically_Gets_Defined
http://www.coursecorrectioncoaching.com/reasons-why-work-life-balance-is-important/#How_Work_Life_Balance_Typically_Gets_Defined
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http://www.coursecorrectioncoaching.com/reasons-why-work-life-balance-is-important/#How_Work_Life_Balance_Typically_Gets_Defined
http://www.coursecorrectioncoaching.com/reasons-why-work-life-balance-is-important/#How_Work_Life_Balance_Typically_Gets_Defined
http://www.coursecorrectioncoaching.com/reasons-why-work-life-balance-is-important/#How_Work_Life_Balance_Typically_Gets_Defined
http://www.coursecorrectioncoaching.com/reasons-why-work-life-balance-is-important/#How_Work_Life_Balance_Typically_Gets_Defined
http://www.coursecorrectioncoaching.com/reasons-why-work-life-balance-is-important/#How_Work_Life_Balance_Typically_Gets_Defined
http://www.coursecorrectioncoaching.com/reasons-why-work-life-balance-is-important/#How_Work_Life_Balance_Typically_Gets_Defined
https://www.irishtimes.com/topics/topics-7.1213540?article=true&tag_organisation=Central+Statistics+Office
https://www.irishtimes.com/topics/topics-7.1213540?article=true&tag_organisation=Central+Statistics+Office
https://www.irishtimes.com/topics/topics-7.1213540?article=true&tag_organisation=Central+Statistics+Office

e Co-funded by the
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of the European Union

14 | Wynagrodzenie | factorialhr Article / study | Jak sama nazwa wskazuje, pensja
emocjonalne. Jak website : WWW. | emocjonalna to taka, ktéra dotyczy raczej
. factorialhr.com L. . .. —
to rozumiemy? korzysci emocjonalnych niz  korzysci
Jak to na nas pienieznych.
wptywa?
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