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102. Zadanie 2.2 Pracuj powoli,
pracuj lepiej. Zestaw narzedzi
treningowych.

Strach powiedzie¢ "nie"

STRONA Projekt SNAIL

- >
- >



**x Co-funded by the
Y Erasmus+ Programme
of the European Union

NAZWA NARZEDZIA: Zadaj sobie kilka pytan - narzedzie do
autorefleksji, aby powiedzie¢ "nie"

ORGANIZACJA | KRAJ: CPIP, RUMUNIA

Online |V | Twarza w twarz| Vv

Przeglad (Czego sie naucze?):
1. Jakie kryteria nalezy wzig¢ pod uwage przy podejmowaniu decyzji, czy powiedzie¢ "tak", czy

"nie"?
2. Jakie pytania nalezy sobie zadac, aby powiedzie¢ "tak" lub "nie"?

3. Jak podja¢ samodzielng, zatozong i wykalkulowang decyzje, aby powiedzie¢ "tak" lub "nie"?

Cel (Po co mam sie tego nauczyc?):
1. Wez pod uwage wszystkie istotne czynniki w procesie decyzyjnym.

2. Zmniejsz strach przed powiedzeniem "nie" dzieki narzedziu oceny, ktére pomaga nam
decydowac.

Materiaty:
Arkusz samooceny

Czas: 15 minut

Grupa docelowa: pracownicy (zwtaszcza pracownicy, ktérzy majg tendencje do méwienia "tak"
przez caty czas)

Instrukcje dla facylitatorow

1. Przygotujarkusz samooceny i wyjasnij pracownikom, jak dziata narzedzie. (2 min)

2. Popros pracownikdéw, aby zastanowili sie, kiedy ostatni raz ich przetozony dat im
zadanie, ktéremu chcieliby odmoéwi¢, i popros$ ich o wypetnienie arkusza
samooceny. (10 min)

3. Zapytaj kazdego pracownika, w ktdrym momencie zatrzymat sie na wypetnianiu
arkusza samooceny. (3 min)

Zadania i procedura

Jest to skalarne narzedzie do samooceny, aby sprawdzié, czy powinienes$ zaakceptowac
lub odrzuci¢ dodatkowe zadanie, o ktdre prosi Cie menedzer. Instrument sktada sie z 4
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etapdw, w ktérych kazdy ma mozliwos¢ powiedzenia "nie". Aby pomadc Ci przejs¢ przez
kazdy etap, uzyjesz serii dodatkowych pytan.

ARKUSZ SAMOOCENY

1. Etap: Czy warto to robi¢ w poréwnaniu z innymi zadaniami?

TAK [ ] NIE [ JGotowe!)  WERSJA ZMNIEJSZONA []
Dodatkowe pytania, ktore pomogq Ci odpowiedzie¢ na 1. etap:

1. Jak wazne jest to zadanie?
W jaki sposdb ta dziatalno$¢ wpisuje sie w inne priorytety?

3. Co jest niezbedne? Czy dziatanie moze zostaé¢ usuniete bez negatywnych
konsekwencji?

4. Jaka jest najwazniejsza czes¢ tego zadania? Czy mozna go odrobi¢, aby byt
fatwiejszy w zarzadzaniu?

2. Etap: Czy jestem wtasciwg osobg do wykonania zadania?
TAK []  NIE(Gotowe!) [ ]  TYLKO ZE WSPARCIEM []
Dodatkowe pytania, ktore pomogq Ci odpowiedziec¢ na 2. etap:

1. Czy jest to co$, do czego zostatem zatrudniony?
2. Czy jest to cos, w czym jestem naprawde dobry?

3. Czy jest to dla mnie teraz wysoki priorytet?

3. Etap: Dla kogo jest to zadanie?

D(Gotowe!)

Dodatkowe pytania, ktore pomogq Ci odpowiedziec¢ na 3. etap:

1. Czyjarola najlepiej pasuje do pracy?
Kto bytby najlepszy w tym zadaniu i mégtby to zrobi¢ najefektywniej?

3. W jaki sposéb podjecie tej nowej pracy musiatoby zmienic istniejgce priorytety
danej osoby?

4. Etap: Jak moge pomadc? Podaé pomocng dton?
Ak []  niE [](Gotowe!)
Dodatkowe pytania, ktore pomogq Ci odpowiedziec¢ na 4. etap:

1. Czy sg jakie$ informacje, ktérymi mozesz sie podzieli¢, ktére sprawig, ze praca
bedzie bardziej wydajna lub bardziej efektywna?
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2. Czy jest jakas$ rola, jaka mozesz odegra¢ w burzy mdzgdéw, coachingu lub
recenzowaniu na pewnym etapie procesu?

Dostosowanie do wdrozenia online

Narzedzie dziata tak samo, niezaleznie od tego, czy jest online, czy offline.

Potaczenie z umiejetnoscia

Czasami bylimy ciggnieci we wszystkich kierunkach przez stale rosngce obcigzenie
pracy. Niestety, powiedzenie "tak" wiekszej liczbie rzeczy moze spowodowad, ze
przegapisz terminy lub wykonasz prace niskiej jakosci. Jest to nie tylko zte dla Ciebie, ale
takze dla Twojego zespotu / firmy. To narzedzie daje szanse obiektywnej i obszernej
oceny, czy powiniene$ powiedzie¢ "tak" nowemu zadaniu. Majgc to narzedzie do
dyspozycji, nie bedziesz bat sie powiedzie¢ "nie" i podejmiesz bardziej zrelaksowane i
przyjete decyzje, poniewaz przejdziesz przez wszystkie niezbedne kroki w procesie
decyzyjnym.

Whioski i ocena

Ogolnie rzecz biorgc, aby mdc powiedzie¢ komus nie, w sSrodowisku spotecznym, decyzja
musi zosta¢ podjeta na poziomie indywidualnym / osobistym. To narzedzie pomaga
przekonac sie, czy musisz powiedzie¢ "tak" lub "nie" dodatkowemu zadaniu, dzieki
czemu mozesz réwniez powiedzie¢ menedzerom.

Lista kontrolna ze wskaznikami stuzgcymi do oceny wykorzystania narzedzia w
odniesieniu do oczekiwanych rezultatéw:

llu pracownikéw uczestniczyto w dziataniu? 1-10/11-20/21-30/31-40/50+

Czy instrukcje zostaty zrozumiane przez wszystkich? TAK/NIE

Czy pracownicy niechetnie angazowali sie w dziatania? TAK/NIE

Czy byli w stanie odpowiedzie¢ na pytania i wypetnic¢ arkusz? TAK/NIE

Czy udato im sie powiedzie¢ "nie" na ktérymkolwiek etapie narzedzia? TAK/NIE
Czy reakcja pracownikéw na te dziatalno$¢ byta pozytywna? TAK/NIE

Czy pracownicy czuli sie bardziej komfortowo, méwigc "nie" po uzyciu tego
narzedzia? TAK/NIE

8. Czy osiggnieto pozytywng atmosfere? TAK/NIE

NoukrwnRE
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