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Proces Petnienie funkcji w

przekazywania ramach wspodlnego

funkcji, zadan i celu biznesowego

odpowiedzialnosci
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Dazy do sprawnej Podziat zadan Podziat
realizacji funkcji usprawniajacy odpowiedzialnosci
zarzadczej prace zespotowg za rozwoj firmy
B e

Slow Necessary And Improving Level
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Typy delegaciji M

Catkowite lub czesciowe:
Zdecyduj, czy delegowac zadania, czy delegowac
rzeczywistg realizacje wczesniej ustalonego celu.

Delegacja administracyjna:

Zestaw zadan, ktore powierzamy innym osobom, czesto
zwigzanych z procedurami administracyjnymi i protokotami
firm.



- Co-furced by the .. ez g%
Erasmust Progranme \ Y

af the Evrapean Unian I ypy d e I e g aCJ I / M
S ¥ ¥ AN
Irvoreyes e Laye

Delegacja funkcjonalna:
03 . . . .
Rozktadajgc zaplanowane czynnosci, bedziemy mogli lepiej

zobaczyc¢, ktore z nich moze wykonac ktos inny.

04 Rodzaje delegacii:
Zdecyduj, czy delegowac zadania, czy delegowac

- rzeczywistg realizacje wczesniej ustalonego celu.
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Utrata mocy i kontroli Wymagane

wyksztatcenie |
“ @ szkolenie

Potrzebne inwestycje Wymagana inwestycja
ekonomiczne (O czasowa

Slow Necessary And Improving Level
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Nadperfekcjonizm Niepewnos¢ kadry

zarzgdzajgcej

Strach przed
O Innowacjami |
Kreatywnoscig

Brak celu z powodu
stabej komunikacji

Slow Necessary And Improving Level
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Firmy o niskie]
dynamice i waskich
gardtach
Organizacje

hierarchiczne, nudne | (
nietworcze

Brak pasji do obstugi jest
przekazywany klientom

Niezmotywowani |
niezaangazowani
pracownicy

(
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Brak wspotudziatu i
o dobre synergie w
Brak Inicjatywy pracy zespotowej

wewnetrznej nie
stwarza napiecia w (
reakcji na rynek

Karanie ciggtych innowacji
Z powodu braku
Zaangazowania |
motywacji

Karanie ciggtych innowacji z
powodu braku
zaangazowania i motywacji

(




Co-furciad by the
Erasmust Progranme

e G Czas przejsc¢ do delegacji?

Czy regularnie zabierasz prace do domu?

Czy mozesz wyjasni¢ powody tego?

Czy podejmujesz sie zadan, ktére mogtby
podjgé Twoj zespot?

Dlaczego?
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Czesto uniewazniasz podwtadnych?

Dlaczego to robisz?

Czy Twoje niedokonczone zadania czesto sie
pietrzg?
Czy odktadasz na bok zadania o wyzszej

wartosci dodanej, aby nadzorowac prace
swojego zespotu?



Co-furced by the Y

B Czas przejs$¢ do delegaciji? g } ¥

Czy wspotczujesz btedom swoich pracownikow?

Czy sprawdzites, czy Twoj sprzet dziata
poprawnie bez Twojego nadzoru?

Czego brakuje?

Czy w przypadku czasowej niezdolnosci do pracy
ktos moze Cie ochronic?



B Czas przejs$¢ do delegaciji? ey \,,- ¥

5550y AN

W przypadku wyzszej kadry kierowniczej, czy twoi
podwtadni z kolei delegujg na innych pracownikow?

Czy mozesz poprawic kulture delegowania w swojej
firmie?

Czy Twoi pracownicy sg sktonni do podejmowania
inicjatyw w Twojej obecnosci?

Dlaczego?



Rozpocznij delegowanie — zachowaj
prostote

Jakie zadanie mozesz dzi$ delegowac?

- Administracja?

- Handlowy?

- Budzetowy?

- Inny

Rozpocznij delegowanie bez wyznaczania celow
czasowych, aby zmniejszyC presje

- Pozwdl na pewng elastycznosS¢ w procesie

- Nie dodawaj niepotrzebnego stresu

- Wspieraj swoich pracownikow




Rozpocznij delegowanie — zachowaj
prostote

Deleguj zadania, w ktérych za bardzo
wykorzystujesz swoje mocne strony

Zwykle nie chcesz delegowac tego, w czym
jestes dobry.

Deleguj problemy swojego zespotu, ktore
rozwigzujesz

Zyskaj zaufanie do swojego zespotu i jego
zdolnosci do samodzielnego zarzgdzania
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Z@ Umiejetnosci przywddcze wsrod kadry zarzgdzajgcej

miekkich

Z@ Ze firma jest zaangazowana w szkolenia

O
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Z@ Zrozum, ze sg zadania, ktorych nie mozna delegowac

Z@ Posiadac sprawny zestaw umiejetnosci komunikacyjnych i

S
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Stworz wspotudziat,
dzielgc sie obowigzkami
miedzy kierownikiem
delegujgcym a osobg
odpowiedzialng

Informowac o
srodkach, ktére majg
byC wykorzystane do
monitorowania dziatan

Kultura delegacji M

Zdefiniuj kompletne dziatanie,
Z jego celami i udostepnionymi
srodkami

Poznaj kwalifikacje
zawodowe
pracownikow i wybierz
wykwalifikowanych ludzi

Przekaz role projektu
w biznesplanie



Dziekujemy

Unikanie delegacji Cze$¢ 1



