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Slow, Necessary And
Improves the Level

(1 Crestereaincrederii in a spune nu

(2 Iintelegerea pericolelor ascunse de a spune da fara motiv

(03 Constientizarea pozitivitatii de a spune nu in situatia potrivita

04 incurajarea abilitatii de a spune nu
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Slow, Necessary And
Improves the Level

01 A spune NU la locul de munca - Cand, De ce si Cum
()2 Rezultatele negative ale da-urilor obisnuite

(03 CALEA CATRE NU — FACTORI DE LIMITARE

04 Cum NU poate preveni riscuri majore in companie
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Slow, Necessary And
Improves the Level

A spune NU, nu inseamna ca esti €gaist sau lipsit

de bunavointa. Toate acestea sunt convingeri inutile

.~ care ingreuneaza sa spunem NU mai ales*laglecul
| de munca.

A spune nu se simte inconfortabil,ym6tiv pentru care
multi dintre manageri invata sa spuna da reflexiy -
din obisnuinta - in loc sa spuna atunci cand estefcu
adevarat o alegere buna.
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SO e Eropean Union Rezultatele negative ale da-urilor obisnuite
Productivitate si ‘Reputatie negativa”.
O 1 potential redus. At 03 Cand integritatea ta este
productiv inseamna mai in joc, a spune "nu” este
mult decat sa faci in 0 modalitate minunata de
mod constant lucruri. a pastra increderea.
Fenomenul "prea mult”. Burnout. Asumarea
Prea multi profesionisti multor sarcini pentru mult;
02 nu vor spune niciodata 04 oameni este epuizanta.
nu si vor ajunge la Spuneti "nu” atunci cand
punctul in care nimic nu nu este cu adevarat
se face bine. fezabil pentru dvs.



Teama de a refuza sarcini
suplimentare

__“d Teama de a refuza
responsabilitatea

Z lerarhie stabilita (caracteristici ale
locului de munca)

De ce spunem DA in companie

Teama de a-i dezamagi pe ceilalti

Teama de a fi concediat si inlocuit
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Slow, Necessary And
Improves the Level

Aflati ce este cel mai
Important

Exersati sa spuneti
nu in medii sigure

Incepeti prin a va
exprima multumirile
si/sau sprijinul

Folositi un ton neutru,
dar definitiv




Cand va afecteaza linistea
sufleteasca

__sd Cand nu face parte din munca sau
sarcinile zilnice

/| Daca nu sunteti potrivit pentru un
7 rol sau o responsabilitate

Cand sa spunem NU in companie
Daca sarcina sau compania ar putea avea
de suferit

Daca este in conflict cu valorile si
convingerile voastre O
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Cum sa spuneti nu pentru succesul companiei

|
Fiti politicos
Desi spuneti nu, este important sa le multumiti pentru ca v-au
oferit oportunitatea.
Fiti diplomat
Mentionati cu calm motivele pentru care ati spus nu sau
intrebati ce alte sarcini puteti lasa deoparte pentru a face loc
acestei sarcini.

Oferiti o alternativa
Pur si simplu a spune nu fara a oferi o solutie este

neprofesionist. Fiti pregatit sa prezintati o optiune alternativ?’ ,

A spune nu poate suna usor, dar
in practica este mult mai greu.
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g Intelegeti ca a spune ”Nu” va poate
ajuta sa evitati resentimentele

Practicati s& spuneti "Nu.” Incercati sa stati in fata unei
oglinzi si sa va uitati la dvs. Retineti ca nu aveti nevoie
de un motiv pentru a spune "Nu”. A spune "Da” prea
des poate duce la resentimente. Daca sunteti o
persoana care prin natura sa le face pe plac altora,
puteti spune "Da” mai des decat este sanatos.
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@ Amintiti-va ca uneori
respectul de sine este mal
Important decat sa-i faceti
pe ceilalti fericiti.

Mentinerea controlului
asupra dvs. este cea mai
buna modalitate pentru
manageri de a mentine

controlul asupra situatiei. Chiar daca credeti ca stiti

cum vreti sa raspundeti,
opriti-va. Acest lucru va va
ajuta sa reflectati asupra
tendintelor de a spune da.

S-ar putea sa nu va aflati
intr-o situatie de a refuza
complet o persoana - dar

puteti negocia oricand.
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'Depég,irea fricii de a spune NU in
companii

Frica este necunoscutul. Nu stim cum va raspunde
cealalta persoana si nici nu cunoastem consecintele
actiunilor noastre. Prima data cand spuneti nu, va veti
simti, fara indoiala, inconfortabil. DAR managerii vor
trebui sa inteleaga ca au controlul creierului lor.
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Pozitivitatea
lluzorie a NU-
ului

/ 4
Pozitivitatea
lluzorie a NU-ului

Vrem sa fim
APRECIATI
Indiferent de

Ne place sa
fim DE
AJUTOR
oricand

circumstante

Pozitivitatea

lluzorie a NU-
ului

Vrem sa
EVITAM
conflictele la
locul de
munca

CALEA CATRE NU - FACTORI DE LIMITARE / \

Slow, Necessary And
Improves the Level

Pozitivitatea
lluzorie a NU-ului

Vrem sa cream
IMPRESII
Huzorii







Co-funded by the Lol _ _ _ _ _ ”MQ \
Erasmus+ Programme Un nu care nu supara pe nimeni, dar preV| Ne riIscuril
of the European Union m aj ore ’l‘n com p an i e i =

Improves the Level




K Co-funded by the
W Erasmust Programme
M Of the European Union

A spune nu

poate duce

la idei noi si
mai bune

A spune nu
creeaza un
mediu mal
respectuos

Puterea de a spune NU pentru manageri

PUTEREA
LUINU

A spune nu
va ofera o
voce unica

Slow, Necessary And
Improves the Level

A spune nu
este uneori
biletul dvs.

Spre succes
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